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ABSTRAK

Adnan Ardiansyah, NPM 044115421, STRATEGI KEHUMASAN DINAS
SOSIALL KOTA BOGOR DALAM MENERAPKAN PERATURAN
DAERAH NOMOR 8 TAHUN 2009, Dibawah bimbingan Diana Amaliasari
M.Si dan Imani Satriani M.Si

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana strategi kehumasan
Dinas Sosial Kota Bogor dalam menerapkan Program Pelayanan Dan Rehabilitasi
Kesejahteraan Sosial dan Program Pembinaan anak terlantar di kota Bogor.
Program Pelayanan dan Rehabilitasi Kesejahteraan Sosial dan program
Pembinaan anak terlantar ini, bertujuan untuk meminimalisir jumlah anak jalanan,
gelandangan dan pengemis agar mereka diberi pelatihan, pemberdayaan dan
diharapkan dapat membentuk masa depan yang cerah bagi mercka, terlebih lagi
diberi pembelajaran bagi Anak Terlantar melalui event kegiatan bimbingan sosial.

Dinas Sosial Kota Bogor dalam program Pelayanan dan rehabilitasi
kesejahteraan sosial pada penerapannya melalhu stategi kehumasannya yaitu
melalui strategi operasional, pendekatan persuasif dan edukatif, pendekatan
tanggung jawab sosial kehumasan, dan pendekatan kerjasama. (Ruslan,2010:142-
144). Melalui Program Pembinaan Anak Terlantar , strategi kehumasannya yaitu
Commmumnity involvement (kepedulian pada komunitas terhadap anak terlantar), dan
event (Ruslan, 2008: 13). Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan

fenomenologi, karena Program ini awalnya sudah disosialisasikan,
alan tetapi peneliti melihat bagaimana yang sudah diterapkan oleh program Dinas

Sosial Kota Bogor untuk masalah anak jalanan, gelandangan dan pengemis.
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara mendalam,
ggunakan data primer

observasi, dokumentasi, dan studi pustaka. Sumber data men

dan data sekunder. Teknik perpanjang keikutsertaan dan triangulasi sumber. Lalu
pengolahan dan analisis data melalui langkah reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan. Dengan program Pelayanan dan Rehabilitasi Kesejahteraan
dan program Pembinaan Anak Terlantar Dinas Sosial Kota Bogor bertanggung
jawab dalam menertibkan dan meminimalisir jumlah anak jalanan, gelandangan

dan pengemis di Kota Bogor.

Kata Kunci: Anak Jalanan, Peraturan Daerah, Strategi Kehumasan.
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