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ABSTRAK

Hario Irawan. 044115197. Pengaruh Tagline Gratis Ongkir Shopee
Terhadap Keputusan Berbelanja Online Pada Generasi Milenial Kota Bogor.
Program Studi Ilmu Komunikasi, Konsentarsi Manajemen Komunikasi,
Fakultas Ilmu Sosial dan Iimu Budaya, Universitas Pakuan Bogor. Di bawah
bimbingan : Dwi Rini S. Firdaus, M.Comn dan Yogaprasta Adi Nugraha,
M.Si

Tujuan diadakannya penelitian ini yakni guna mengetahui Seberapa besar
pengaruh Tagline Gratis Ongkir Shopee Terhadap Keputusan Berbelanja Online
Pada Generasi Milenial Kota Bogor. Penelitian ini menggunakan satu variabel
bebas yaitu Tagline Shopee Gratis Ongkir dan satu variabel terikat yaitu
Keputusan Berbelanja Online. Penelitian ini dilaksanakan di Kota Bogor pada
Oktober 2019 hingga September 2020. Penelitian ini menggunakan teknik Claster
Sampling menggunakan cluster sampling menentukan lokasi di kota bogor dengan
jumlah keseluruhan responden adalaha 100 orang. Teknik pengumpulan data
meliputi kucsioner, observasi, dan studi kepustakaan. Uji validitas menggunakan
Product Moment Pearson dan uji reliabilitas menggunakan Alpha Cronbach.
Pengujian sctiap indikator dalam variabel menggunakan rataan. Mctodc analisis
yang digunakan adalah regresi linear berganda dengan menggunakan program
SPSS 26.0 for windows.. Hasil penelitian ini menunjukkan terdapat pengaruh
antara Tagline Gratis Ongkir Shopee Terhadap Keputusan Berbelanja Online Pada
Generasi Milenial Kota Bogor. Berdasarkan uji determinasi diperoleh hasil bahwa
Tagline Shopee Gratis Ongkir memiliki kontribusi terhadap Keputusan Berbelanja
Online sebesar 17,1%, sedangkan 82,9 lainnya dijelaskan oleh faktor lain faktor
program festival ulang tahun Shopee 12.12 Birthday Sale, festival belanja online

11.11, kemudahan dalam pembelian dan sering memberikan promo yang menarik
cashback

Kata Kunci : gratis ongkir, keputusan berbelanja, pengaruh tagline

Dipindai dengan CamScanner


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/g26ffx3k

