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ABSTRAK

Rosdyana Anisa, NPM 044115572. 2015. Pengaruh Bauran Komunikasi
Pemasaran Terhadap Minat Beli Pelanggan di Popolo Coffee Taman Budaya
ch(ul. Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Budaya, Program Studi IImu Komunikasi,
Universitas Pakuan Bogor. Dibimbing oleh Yogaprasta Adinugroho, M.Si dan

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh Popolo Coffee Taman Budaya Sentul yang
selalu  berupaya dalam menarik perhatian pelanggannya dengan cara
meningkatkan strategi — strategi komunikasi pemasaran terhadap minat beli
pelanggan, karena strategi — strategi bauran komunikasi pemasaran mempunyai
hubungan yang erat dengan minat beli pelanggan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bauran komunikasi pemasaran Popolo
Coffee Taman Budaya Sentul, untuk mengetahui karakteristik pelanggan Popolo
Coffee Taman Budaya Sentul, Untuk mengetahui minat beli terhadap komunikasi
pemasaran Popolo Coffe Taman Budaya Sentul, Untuk mengetahui pengaruh
karakteristik individu dengan minat beli Taman Budaya Sentul, dan Untuk
mengetahui pengaruh bauran komunikasi pemasaran terhadap minat beli
pelanggan di Popolo Coffe Taman Budaya Sentul.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif deskriptif. Pelanggan yang
menjadi responden dalam penelitian ini dengan jumlah sampel 100 responden
yang dihitung dengan menggunakan rumus Slovin. Penentuan responden
penelitian ini menggunakan nonprobability sampling. Uji validitas menggunakan
Product Moment Pearson dan Uji reliabilitas menggunakan Alpha Cronbach.
Pengukuran uji Normalitas, uji Heteroskedastisitas dan vji Multikolonieritas.

Hasil penelitian menunjukan bahwa Pengaruh Bauran Komunikasi Pemasaran
Terhadap Minat Beli Pelanggan di Popolo Coffe Taman Budaya Sentul
menunjukkan nilai t sebesar 14,733 dengan tingkat signifikansi 0,000 lebih kecil
dari taraf signifikansi 0,05 (a=5%). Hal ini menunjukkan bahwa Bauran
Komunikasi Pemasaran terbukti berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli
Pelanggan. Dengan demikian hipotesis 2 diterima yang menyatakan bahwa
Bauran Komunikasi Pemasaran berpengaruh positif terhadap Minat Beli Pelangan
and hipotesis 2 ini diterima yang menyatakan bahwa Bauran Komunikasi
Pemasaran memiliki efek positif pada Minat Beli Pelanggan.
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