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ABSTRAK

AJENG ANINDITA SEDYANTI PUTRI. 0441 14 123. 2019, Pengaruh
Kegiatan Tanggung Jawab Perusahaan Tcrhadap Citra Perusahaan Di Mata
Penerima Manfaat ( Kasus : Program Pinjaman Kemitraan Bina
Lingkuagan di PT Kereta Api Indonesia (Persero) Daop 1 Jakarta di Kota
Bogor). Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Budaya, Program Studi Ilmu
Komunikasi, Universitas Pakuan Bogor. Di bawah Bimbingan: Dr. David
Rizar Nugroho, M.Si.

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan kegiata Tanggung Jawab
Perusahaan PT KAI (Persero) Daop 1 melalui program pinjaman kemitraan, untuk
mendeskripsikan citra PT KAI (Persero) Daop 1 dimata penerima manfaat
pinjamnan kemitraan, serta untuk menganalisis pengaruh kegiatan Tanggung Jawab
Perusahaan terhadap citra PT KAI (Persero) Daop 1 Jakarta. Desain penelitian
yang digunakan adalah kuantitatif. Kuantitatif adalah riset yang menggambarkan
suatu inasalah yang hasilnya dapat digeneralisasikan, Sampel yang digunakan
dalam penelitian ini adalah penerima manfaat program Tanggung Jawab
Perusahaan Pinjaman Kemitraan Bina Lingkungan di Kota Bogor dengan total
sampel 100 orang. Pengambilan sampel yang digunakan adalah Probability
Sampling dengan cara Sensus Sampling. Pengumpulan data diiakukan dengan
kuesioner kertas. Metode statistik menggunakan analisis regresi linier sederhana
dengan pengujian hipotesis uji T. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
)Kegiatan Tanggung Jawab Perusahaan PT. KAI (Persero) Daop 1 Jakarta
memiliki pengaruh terhadap Citra perusahaan berdasarkan indikator perencanaan

mekanisme monitoring, keberlanjutan, dan hasil nyata,
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