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ABSTRAK

RISKA SEPTYANA. 044115531. 2019. Analisis Strategi Komunikasi
Pemasaran Terpadu dalam Meningkatkan Jumlah Anggota Pemain Golf
Baru di Permata Sentul Golf and Country Club Bogor. Fakultas Ilmu Sosial
dan Ilmu Budaya, Program Studi Ilmu Komunikasi, Universitas Pakuan Bogor. Di

bawah bimbingan : Dr. David Rizar Nugroho,SS, M.Si. Dan Feri Ferdinan
Alamsyah, M.I.Kom

Penclitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi penggunaan komunikasi
pemasaran terpadu dalam meningkatkan jumlah anggota golfer baru di Permata
Sentul Golf dan bagaimana strategi komunikasi pemasaran terpadu
diimplementasikan. Penelitian ini dilakukan menggunakan metode penelitiax}
deskriptif kualitatif dengan menguraikan secara deskriptif data primer _dgn
wawancara dan penelusuran data sekunder observasi dan dokumentasi. Penelitian
ini dilaksanakan di Permata Sentul Golf and Country Club Bogor pada bulan
Januari 2019- Juni 2019.Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan
komunikasi pemasaran terpadu Permata Sentul Golf pada tahun 2(?18 relt?van dan
efektif berhasil untuk tujuan utama komunikasi pemasaran, yaitu peningkatan
jumlah pelanggan baru. Strategi dilakukan dari tabap perencanaan, pelaksanaan,
dan evaluasi. Ditemukan bahwa alat bauran komunikasi yang berperan besar pada
tujuan utama peningkatan jumlah pelanggan baru adalah x_nelalm event, yang lain
sebagai penunjang atau pendukung untuk peningkatan penjualan.

Kata kunci > Komunikasi Pemasaran Terpadu, Penjualan, Peningkatan
Anggota Golfer.
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