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ABSTRAK

Aqsal  Ilham  Febriansyah. 044116193. 2020. Strategi Km.nunikasi
Pengembangan Masyarakat Humas Pemerintah Kota Sukabumi Dalam
Program Sukabumi Kece Kelurahan Entrepreneurship Center (Kclurghap
Cikole) Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Budaya, Program Studi Ilmu Komunikasi,
Universitas Pakuan Bogor. Di bawah bimbingan: Mariana RA Siregar dan Yogaprasta
Adi Nugraha

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan bagaimana Strategi Komunikasi
Pengembangan Masyarakat yang digunakan oleh Pemerintah Kota Sukabumi pad?
program Sukabumi Kece untuk mengurangi tingkat pengangguran di Sukabumi.
Metode penelitian yang digunakan menggunakan metode deskriptif kualitatif.
Teknik pengumpulan data melalui wawancara, observasi, kepustakaan, dan
dokumentasi. Peneliti memilih lokasi penelitian di kantor Pemerintah Kota
Sukabumi, Kepala Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Perdagangan dan
Perindustrian Sukabumi JI. Surya Kencana No.78, Selabatu, Kec. Cikole, Kota
Sukabumi, Jawa Barat 43115. Waktu penelitian dilaksanakan pada bulan Oktober
sampai selesai. Hasil penelitian ini menjelaskan cara Strategi Komunikasi
Pengembangan Masyarakat yang digunakan Pemerintah Kota Sukabumi
menggunakan faktor pendukung dan penghambat diantaranya faktor situasi dan
kondisi pada saat menjalankan program Sukabumi Kece, Media Komunikasi,
Tujuan pesan Komunikasi, dan pengembangan masyarakat lokal upaya
pemerintah memfasilitasi warga sukabumi yang mengikuti program Sukabumi
Kece, perencanaan sosial yaitu peluncuran program Sukabumi Kece untuk
mengatasi masalah sosial kemiskinan, dan aksi sosial yaitu perubahan warga
Cikole Sukabumi setelah mengikuti program Sukabumi Kece bisa dirasakan dari
peningkatan produksi jual yang tinggi.

Kata Kunci : Pemerintah Kota Sukabumi, Program Sukabumi Kece, Strategi
Komunikasi Pengembangan Masyarakat )
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