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ABSTRAK

éHtAK}I(A RAHMWATI. 044115460. 2020. Persepsi Pengusaha Angkutan
ota Kota Bogor Terhadap Program Reouting. Fakultas Ilmu Sosial dan
[Immu .B}ldjaya.. Program Studi Ilmu Komunikasi, Universitas Pakuan Bogor. Di
bawah ini bimbimngan: Feri Ferdinan, M.I.Kom, dan Tiara Puspanidra, M.Si. '

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis persepsi pengusaha angkutan kota
Kota Bogor terhadap program rerouting, mendeskripsikan karakteristik pengusaha
angkutm} !cota di Jalan Raya Padjajaran dan menganalisis hubungan antara
karakteristik masyarakat dengan persepsi pengusaha angkutan kota terhadap
program rerouting. Penelitian ini menggunakan dua variabel bebas, yaitu
ka“_‘kterimk masyarakat (X1) dan komponen pokok program rerouting (X2).
Indikator yang digunakan untuk menggambarkan variabel karakteristik
masyarakat adalah usia, tingkat pendidikan dan tingkat pendapatan. Indikator
yang digunakan untuk menggambarkan komponen pokok program rerouting
adalah perbaruan jalur, perpanjangan jalur dan pengalihan jalur. Indikator yang
digunakan untuk mengukkur variabel perepsi pengusaha angkutan kota terhadap
program rerouting (Y) yaitu kognitif, afektif, konatif. Penelitian ini dilaksanakan
di Jalan Raya Padjajaran pada bulan November 2020. Teori yang digunakan
dalam penelitian ini adalah teori Integrasi Informasi. Penelitian ini dilakukan
dengan menycbar kuesioner kepada 60 pengusaha angkutan kota dari Jalan Raya
Pajajaran smapai dengan Sukasari. teknik pengambilan sampel yang digunakan
yaitu Probability Sampling dengan metode teknik sampling acak (Random
Sampling). Teknik pengamilan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis deskriptif dan analisis korelasional. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini menggunakan uji korelasi yang menggunakan rumus Rank
Spearman untuk data yang bersifat Ordinal dan rumus Chi-Square untuk data
yang bersifat nominal. Pada pengolahan data menggunakan SPSS versi 22.0 fo.r.-
Windows dan uji validitas menggunakan rumus Product Moment Pearson uji
validitas dan reliabilitas dalam penelitian ini valid dan reliable. Hasil uji
hubungan antar variabel diperoleh hubungan varjan (X.1) pada karakteristik
pengusaha angkutan kota dengan (Y.l) persepst _pgngusaha z}ngkutan kota
terhadap program rerouting dikatakan bahwa karakteristik kamktenst_lk p;nggsaha
angkutan kota mayoritas tidak memiliki hubungan yang nyata setiap indikator
yang terkait. Selanjutnya uji hubungan antara variabel (X.2) komponen pokok

' epsi pengusaha angkutan kota terhadap
program rerouting dengan (Y.1) persepsi pengu

program rerouting dikatakan bahwa mayoritas memiliki hubungan yang nyata.

Kata kunci: persepsi, program perouting, transportasi umum.



