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ABSTRAK 

AMALIA KUSARIANTI. 044117351. 2021 “Sosialisasi Program Bank Sampah 

Di Perumahan Ciampea Asri (Studi Kasus Kegiatan Pengelolaan Sampah Di RW 

06 Perumahan Ciampea Asri) “. Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Budaya, Program 

Studi Ilmu Komunikasi, Universitas Pakuan Bogor. Di bawah bimbingan : Feri 

Ferdinan Alamsyah dan Dwi Rini Sovia Firdaus. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi permasalahan sampah. Kabupaten 

Bogor menghasilkan sampah 2.800 ton atau setengah kilogram sampah perharinya. 

Produksi sampah terus meningkat selama masa PSBB di tengah pandemi Covid-19. 

Sosialisasi merupakan komunikasi terbaik dalam interaksi sosial untuk 

memperkenalkan Program Bank Sampah kepada masyarakat dan mengajak masyarakat 

agar bergabung dengan Bank Sampah serta melihat bagaimana orang tersebut 

menentukan tanggapan dan reaksinya. Tujuan dari penelitian ini yaitu  untuk 

mengetahui proses sosialisasi Program Bank Sampah di Perumahan Ciampea Asri dan 

untuk mengetahui bagaimana partisipasi masyarakat perumahan caimpea asri terhadap 

bank sampah. Penelitian ini dilaksanakan di Bank Sampah Asri Mandiri pada bulan 

Juli 2021. Penelitian ini menggunakan teknik kualitatif secara deksriptif. Teknik 

pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan observasi, 

wawancara secara mendalam dan dokumentasi, serta pemeriksaan keabsahan data 

dilakukan dengan triangulasi sumber. Dalam objek penelitian penulis memilih Bapak 

Endang Rusman dan Undang Ruhiyat sebagai Key Informan penelitian dan memilih 

Ibu Maryam dan Ibu Asih sebagai Informan penelitian. Hasil dari penelitian ini 

menunjukkan bahwa 1.) Proses sosialisasi Bank Sampah dilakukan mulai dari tahap 

persiapan, diawali dengan mengikuti pelatihan-pelatihan yang diadakan oleh Dinas dan 

menjalankan sosialisasi kepada masyarakat melalui door to door, acara rutin PKK, 

Arisan dan Majelis Talim. 2.) Partisipasi masyarakat sudah baik, semakin berjalannya 

waktu tingkat partisipasi masyarakat meningkat.  

 

 

Kata Kunci : Komunikasi, Program Bank Sampah, Sosialisasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


