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ABSTRAK

YOGA ADI FIRMANSYAH. 021120382. Implementasi Keterampilan Kerja Pada
PT Cipta Andalan Teknindo. Laporan Magang/Praktik Kerja. Program Studi
Manajemen Konsentrasi Sumber Daya Manusia Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Pakuan. Di bawah bimbingan : TUTUS RULLY dan DEWI
TAURUSYANTI.2024.

Keterampilan kerja adalah kecakapan atau keahlian yang dimiliki oleh
individu untuk melakukan suatu pekerjaan. Keahlian seseorang tercermin dari
seberapa baik mereka dalam melaksanakan kegiatan yang spesifik, seperti
mengoperasikan peralatan, berkomunikasi efektif, atau mengimplementasikan
strategi bisnis.

Laporan kegiatan Magang/Praktik Kerja ini bersifat deskriptif dan
ditulis menggunakan metode praktik langsung, wawancara, observasi, pencatatan
data, dan dokumentasi. Tujuan dari kegiatan magang ini untuk dapat
mengembangkan potensi yang dimiliki penulis dan menerapkannya langsung di
dunia indsutri saat ini. Manfaat dari kegiatan magang ini sebagai sarana bagi penulis
dalam menerapkan ilmu pengetahuan yang sudah dipelajari selama mengikuti
pembelajaran perkuliahan.

Hasil dari kegiatan magang ini, penulis dapat mengetahui
keterampilan kerja para karyawan PT Cipta Andalan Teknindo. penulis juga
menemukan beberapa masalah selama kegiatan berlangsung seperti, errornya sistem
informasi akuntansi Accurate dan AIS. Solusi dari permasalahan tersebut dengan
melakukan follow up kepada bagian IT perusahaan, perusahaan membuat sistem
yang otomatis langsung update di setiap minggunya, dan melakukan perubahan
dalam pencatatan persediaan barang yang tersedia.

Kata kunci : Keterampilan Kerja



PRAKATA

Puji dan Syukur di panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, dzat yang hanya
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Pada era modern seperti saat ini, Perguruan Tinggi telah berubah menjadi
lebih dari sekedar materi yang ada di dalam kelas. Kebutuhan akan lulusan tidak
yang tidak hanya berpengetahuan mendalam tetapi juga memiliki pengalaman
praktik sangat ditekankan. Magang MBKM adalah respons terhadap tantangan ini
memberikan penulis kesempatan untung menggabungkan teori dan praktik dalam
kehidupan sehari-hari keputusan penulis untuk mengikuti program ini di dorong
oleh keinginan untuk memperdalam pemahaman penulis tentang kondisi
langsung yang terjadi di dalam perusahaan sesuai dengan teori yang sudah
dipelajari penulis di dalam kelas.

Merdeka Belajar Kampus Merdeka (MBKM) adalah kebijakan dari
Kementerian Pendidikan, Kebudayaan, Riset dan Teknologi Tahun 2020 berupa
hak belajar tiga semester diluar Program Studi. Program MBKM terdiri dari
beberapa program seperti Magang Bersertifikat, Studi Independen, Kampus
Mengajar, Indonesian International Student Mobility Awards (IISMA),
Pertukaran Mahasiswa Merdeka, Membangun Desa (KKN Tematik, Proyek
Kemanusiaan, Riset atau Penelitian, Wirausaha,. Dalam hal ini, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Pakuan Bogor memiliki komitmen untuk
mendukung program MBKM tersebut. Salah satu program tesebut yang di
dukung oleh Unversitas Pakuan adalah Magang/Praktik Kerja Bersertifikat, yang
dapat memberikan pengalaman cukup kepada mahasiswa pembelajaraan
langsung ditempat kerja. Selama magang, Mahasiswa memperoleh hard skill
keterampilan, (keterampilan pemecahan masalah yang kompleks,keterampilan
analitis,dll)



dan soft skill (profesional/etika kerja,komunikasi,kolaborasi,dll). Sementara itu,
industri menerima talenta yang dapat direkrut secara langsung jika cocok,
sehingga mengurangi biaya rekrutmen dan pelatihan di awa. Mahasiswa yang
berpengalaman, dapat memulai dunia kerja dan kehidupan profesional dengan
lebih percaya diri. Melalui kegiatan tersebut permasalahan industri dialihkan ke
perguruan tinggi, sehingga pemutakhiran materi belajar mengajar dosen dan topik
penelitian di perguruan tinggi menjadi lebih relevan.

Menurut KBBI Magang adalah calon pegawai (yang belum diangkat secara
tetap serta belum menerima gaji atau upah karena dianggap masih dalam taraf
belajar). Magang adalah suatu program belajar yang berlatih secara langsung
pada sebuah perusahaan selama waktu yang disepakati oleh perusahaan dan
peserta magang. Perusahaan yang menerima peserta magang berhak memberi
tugas dan wajib memberikan bimbingan selama program berjalan. Di akhir
program, peserta magang akan mendapat penilaian dari pihak perusahaan,
terutama penilaian langsung dari atasan/pembimbing selama di perusahaan.

Seiring berkembangnya zaman, teknologi membawa banyak perubahan
dalam dunia bisnis. Pada umumnya semua perusahaan memiliki tujuan yang
sama yaitu mencari keuntungan/laba yang disertai peningkatan setiap periodenya
(Sutrisno et al, 2021). Perusahaan akan memaksimalkan kinerja semua divisi
yang berada di perusahaan guna untuk meningkatkan laba sesuai yang
diharapkan. Salah satu yang dapat dilakukan oleh perusahaan yaitu meningkatkan
keterampilan kerja pegawai khususnya dalam bidang teknolgi. Teknologi
berkembang sangat cepat seiring berjalannya waktu,salah satunya adalah
software akuntansi dan keuangan. Software atau perangkat lunak akuntansi dan
keuangan ini merupakan program yang dibuat dengan tujuan mempermudah para
akuntan dalam menjalankan pencatatan transaksi ke dalam laporan keuangan
perusahaan. Salah satu software yang digunakan di PT. Cipta Andalan Teknindo
adalah aplikasi accurate.. Accurate adalah perangkat lunak akuntansi yang dibuat
oleh CPSsoft Indonesia yang bertujuan untuk membantu Usaha Kecil Menengah
yang dibuat secara sistematis yang terdiri dari beberapa modul (Andayani dan
Setyawardani, 2021). Accurate merupakan software yang memiliki fasilitas



dalam pencatatan, mengelola, dan melacak transaksi keuangan secara akurat dan
efisien, guna memaksimalkan kinerja pada divisi keuangan.

Menurut Mangkunegara dalam Lengkong et al (2019), kinerja adalah hasil
dari kuantitas, kualitas, dan tepat waktu yang dicapai oleh karyawan dalam
melaksanakan jobdesk yang diberikan. Kinerja pada dasarnya merupakan sesuatu
yang bersifat individual, karena setiap karyawan memiliki tingkat keterampilan
yang berbeda. Menurut Hasibuan oleh Kustini et al (2021), kinerja adalah suatu
pencapaian yang didapatkan oleh seseorang dalam melakukan pekerjaan yang
diberikan kepadanya atas dasar keterampilan kerja dan pengalaman. Menurut
Liana dalam Lengkong dkk (2019) Keterampilan Kerja adalah kemampuan atau
kompetensi untuk melakukan suatu pekerjaan yang hanya diperlukan dalam
pekerjaan tertentu saja. Gordon (1999) menjelaskan keterampilan kerja
merupakan sebuah kemampuan yang dimiliki individu dalam menjalankan
pekerjaannya dengan tepat dan semudah mungkin. Robbins (2017) menambahkan
bahwa keahlian teknik merupakan kemampuan yang diperoleh lewat
pembelajaran di bidang teknik, contohnya penggunaan teknologi sistem
informasi.

Permasalahan yang sering muncul ketika teknologi yang digunakan dalam
sistem informasi, tidak sesuai dan tidak dimanfaatkan dengan maksimal oleh
pengguna sistem tersebut, sehingga penerapan sistem informasi jadi kurang lebih
bermanfaat atau bahkan tidak ada manfaatnya sama sekali. Dalam persaingan
yang semakin kuat, pihak yang pertama kali mengetahui informasi maka dia lah
pemenangnya. Teknologi sistem informasi harus digunakan untuk meningkatkan
Kinerja perusahaan, sistem informasi dapat dikatakan efektif jika sistem mampu
menghasilkan informasi yang dapat diterima dan mampu memenuhi harapan
informasi secara tepat waktu, akurat, dan dapat dipercaya (Widjajanto, 2001).

Seperti fenomena yang terjadi di PT. Cipta Andalan Teknindo adalah
keterampilan kerja yang dimiliki oleh para pegawai sebelumnya masih sangat
kurang dalam proses pelaksanaan kegiatan yang ada diperusahaan, terutama pada
segi sistem informasi akuntansi yang digunakan, selama ini pegawai PT. Cipta
Andalan Teknindo dalam melaksanakan kegiatan perusahaan sudah

menggunakan sistem informasi akuntansi sendiri yang bernama AIS. Sistem ini



sangat kurang efektif dan efisien dalam mendukung kinerja para pegawainya,
karena didalam AIS ini sangat kurang terperincu untuk sistem informasi
akuntansi, demi keberlangsungan perusahaan, PT. Cipta Andalan Teknindo
menjalin kontrak dengan pemilik software accurate pada tahun 2019 agar semua
para pegawai PT. Cipta Andalan Teknindo mendapatkan pelatihan menggunakan
sistem informasi akuntansi accurate. Setelah menggunakan software accurate
PT. Cipta Andalan Teknindo mengalami perubahan yang signifikan terutama dari
segi keterampilan kerja pegawainya, setelah menggunakan software accurate
pegawai lebih efektif dan efisien dalam mengerjakan jobdesknya, karena software
accurate ini dibuat lebih kompleks dan lebih terperinci dari pada sistem
sebelumnya. Terlebih lagi CPSsoft Indonesia juga memberikan User Manual
Accurate kepada pengguna yang sudah menjalin kontrak dengan mereka, hal ini
lebih memudahkan pegawai dalam menggunakan software accurate .

Dalam melaksanakan magang mahasiswa peserta adalah mahasiswa Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Pakuan yang terdaftar dan telah memenuhi
syarat sebagai peserta magang/praktik kerja MBKM, selanjutnya sebagai
mahasiswa Program Studi Manajemen di Universitas Pakuan, mahasiswa
melaksanakan magang di Divisi Finance & Accounting di PT. Cipta Andalan
Teknindo (Head Office), sebuah perusahaan yang beroperasi dalam sektor
industri alat berat dan memiliki peran strategis dalam mendukung keberlanjutan

dan pertumbuhan perusahaan.

1.2. Tujuan dan Manfaat Kegiatan
1.2.1 Tujuan Kegiatan

Program magang/praktik kerja selain menjadi bagian yang di fasilitasi oleh
pihak universitas program magang juga memiliki tujuan untuk dapat
mengembangkan potensi yang dimiliki penulis dan menerapkannya langsung di
dunia indsutri saat ini, adapun tujuan yang diharapkan oleh penulis dalam
kegiatan magang/praktik kerja industri ini, sebagai berikut :

1. Memberikan kesempatan kepada penulis agar mampu memperoleh
pengalaman secara langsung untuk pengembangan kompetensi dan

penyusunan tugas akhir



2. Meningkatkan proses pembelajaran melalui proses pembelajaran
berbasis praktik sehingga nantinya mahasiswa akan menjadi lulusan
yang Dberkualitas dan profesional pada kondisi kerja yang
sesungguhnya

3. Menambah wawasan dan relasi untuk memulai karir yang baik

4. Mengimplementasikan semua ilmu yang sudah pernah dipelajari
selama proses pembelajaran di dalam kampus dan mempelajari standar

kerja yang profesional.

1.2.2 Manfaat Kegiatan

Adapun manfaat dari program magang/praktik kerja ini terutama bagi
Perguruan Tinggi, Mahasiswa, dan Perusahaan, sebagai berikut :
1. Manfaat bagi Perguruan Tinggi

a. Perguruan Tinggi dapat meningkatkan kualitas lulusannya melalui
program magang/praktik kerja ini.

b. Sebagai pengukur tingkat keberhasilan dalam proses penyelenggaran
program studi dan kesesuaian antara kurikulum didalam kampus
dengan tuntutan ilmu yang ada di dunia kerja.

c. Sebagai acuan dalam proses penyesuaian dan pengembangan
kurikulum dengan tuntutan ilmu pengetahuan dan keterampilan yang
dibutuhkan di dunia kerja.

2. Manfaat Bagi Mahasiswa

a. Dapat mengetahui dan memahami permasalahan serta kebutuhan
pekerjaan yang ada di lokasi magang berlangsung.

b. Dapat menjadi tempat pembelajaran bagi mahasiswa dalam
menerapkan ilmu yang didapatkan dari dalam kampus ke dalam
dunia kerja yang sesungguhnya.

c. Dapat menjadi sarana pelatihan bagi mahasiswa untuk menjadi
seseorang yang disiplin, bertanggung jawab, dan berpikir lebih maju
tentang pemanfaatan ilmu pengetahuan, teknologi, dan keterampilan
yang dipelajari.

d. Melatih cara berpikir mahasiswa dalam melakukan perumusan dan

pemecahan masalah yang ada di dunia kerja.



e. Memberi kesempatan kepada mahasiswa untuk belajar secara
langsung SOP dalam dunia kerja dan melatih, mengembangkan,
serta menumbuhkan rasa tanggung jawab terhadap tugas yang
diberikan.

3. Manfaat Bagi Perusahaan

a. Sebagai bahan evaluasi perusahaan dalam mengoptimalkan SDM

yang ada di perusahaan

b. Memberikan rekomendasi yang baik untuk kemajuan perusahaan.
1.3. Ruang Lingkup Kegiatan

Ruang lingkup dari pelaksanaan kegiatan Magang/praktik kerja ini adalah
pemahaman penulis tentang operasi dan fungsi Divisi Finance & Acoounting di
PT. Cipta Andalan Teknindo. Dengan ruang lingkup ini, diharapkan penulis akan
mendapatkan pemahaman dengan baik yang ada di Divisi Finance & Accounting
di PT.Cipta Andalan Teknindo, Pelaksanaan magang/praktik kerja dilakukan

selama 3 Bulan terhitung sejak hari pertama mahasiswa masuk magang.
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BAB Il

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN/INTANSI/ORGANISASI

2.1 Sejarah Singkat Perusahaan/Instansi/Organisasi

PT. Altrak 1978 berdiri pada tahun 1978, pada tanggal 12 juni, sejak saat itu PT.
Altrak 1978 sudah menangani keagenan produk berkelas internasional yang bekerja
sama secara langsung dengan pemerintah,dengan tujuan untuk meningkatkan
infrastruktur, pertambangan, industri makanan, dan sektor non migas yang lainnya,
jalur pemasaran yang melibatkan lebih dari 40 cabang yang ada di seluruh Indonesia
memberikan dukungan yang sangat baik bagi keberhasilan PT. Altrak 1978. PT.
Altrak 1978 merupakan salah satu perusahaan ternama yang melakukan unit bisnis
nya sebagai Agen Tunggal dan Distributor Alat Berat di Indonesia. Sebagai
Distributor Resmi produk — produk internasional, PT. Altrak 1978 memiliki
komitmen untuk mewujudkan dari filosofi perusahaan yaitu “Your Total Partner”.
Produk dari PT. Altrak 1978 selalu di dukung oleh produk yang memadai, dari segi
ketersediaan suku cadang yang berkualitas sangat baik, teknisi yang ahli dalam

bidangnya, dan pelatihan yang sesuai bagi karyawan yang bekerja di perusahaan.

PT. Altrak 1978 mempercayai bahwa dalam pencapaian kesuksesan kerjasama tim
yang solid dan dibangun diatas nilai — nilai seperti, kecepatan, ketangkasan, kualitas,
integritas, profesionalisme, fleksibilitas, antisipasi dan kemampuan beradaptasi
terhadap perubahan vyang terjadi, serta semangat kebersamaan dan saling
menghormati sesama individu di dalam perusahaan. PT. Altrak 1978 berkembang di
bawah naungan grup Central Cipta Murdaya (CCM) yang memiliki anak buah
perusahaan sekitar 60 anak perusahaan, anak perusahaan tersebut bergerak di

berbagai macam bentuk  sektor  usaha, dengan total seluruh



karyawan sekitar 35.000 orang. Salah satu anak perusahaan dari PT. Altrak 1978
yaitu PT. Cipta Andalan Teknindo.

PT. Cipta Andalan Teknindo adalah perusahaan yang bergerak pada bidang
industri manufaktur & trading alat berat, PT. Cipta Andalan Teknindo merupakan
pengembangan dari PT. Altrak 1978. Sejak pertama kali berdiri, PT. Altrak 1978
sudah bergerak dibidang perdagangan, dan menjadi Agen Tunggal Pemegang
Merek (ATPM) Genset dari Brand Cummins di Indonesia. Seiring berjalannya
waktu, permintaan untuk Genset di Indonesia terus meningkat yang mengakibatkan
permintaan panel yang memiliki fungsi untuk mengontrol sistem kerja dari genset
ikut meningkat juga, karena hal itu manajemen PT. Altrak 1978 mengambil langkah
dengan membuat perusahaan manufaktur yaitu, PT. Cipta Andalan Teknindo untuk
memenuhi kebutuhan panel itu sendiri, supaya menambah efisiensi dalam perusahaan
dan juga dapat mengembangkan bisnis dibidang usahanya dengan membuat PT.
Cipta Andalan Teknindo.

2.2 Profil Umum Perusahaan/Instansi/Organisasi

CIPTA
L ANDALAN
TEKNINDO

Gambar 2.1
Nama Perusahaan : PT. Cipta Andalan Teknindo
Tanggal Berdiri : 25 September 2019
Bidang Usaha . Industri Alat Berat

Alamat Perusahaan

® Head Office - JI. RC. Veteran No.4 Bintaro, Jakarta 12330 - Indonesia

® Manufacturing - JI. Serpong Parung No.23, Curug, Kec. Gn.Sindur, Kabupaten Bogor,
Jawa Barat 16340 Indonesia

® Master Rebuild Center - MRC Industrial State KM.13,Karlangau, East Kalimantan -
Indonesia

Nomor Telepon . +62 542 - 761978

Email : al78@bpp.altrak.1978.co.id

2.3 Visi dan Misi Perusahaan/Instansi/Organisasi

Visi dari PT. Cipta Andalan Teknindo sama seperti visi dari PT. Altrak 1978
yaitu “Your Total Partner” yang berarti menjadi yang terbaik di ruang lingkupnya,
memberikan produk yang berkualitas dan selalu memberikan dukungan unutk

memaksimalkan potensi yang baik bagi investasi pelanggan PT. Altrak 1978.
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Misi yang dilaksanakan oleh PT. Cipta Andalan Teknindo untuk mencapai visinya,
perusahaan menerapkan budaya “6 Basic Beliefs” yang di antaranya :

1. Always Prioritize Customer (selalu memprioritaskan pelanggan terlebih dahulu)
2. Every employee is customer service officer (setiap karyawan adalah pelayan
pelanggan)

The next process is our customer (proses kerja berikutnya adalah pelanggan kita)
Problem Solving starts with fact (pemecahan masalah harus berdasarkan fakta)

Respect other individual (menghormati kehidupan pribadi orang lain)

IS L

Performance through teamwork (prestasi melalui kerjasama)

2.4 Tugas dan Fungsi Perusahaan/Instansi/Organisasi

PT. Cipta Andalan Teknindo memiliki tugas dan fungsi sebagai perusahaan yang
mendukung PT. Altrak 1978 dalam menjalankan proses bisnisnya, yaitu dengan
memproduksi Customized Metal dan Electrical Switchboard, contoh dari
Customized Metal dan Electrical Switchboard seperti berikut :

e Customized Metal :
1. Silent Bonet

Power
Generation

Gambar 2.2
2. Bucket

Gambar 2.3

3. Silencer



Gambar 2.4

|

Gambar 2.5

>

Gambar 2.6

4. Fuel Pro Bracket

5. Fork Extension

6. Cabin Custom

Gambar 2.7

7. Trailer
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e

© sARILING

Gambar 2.8

8. Skid Base

Gambar 2.9
9. Man Platform

Gambar 2.10

10. Disc Plough & Disc Harrow

Disc Harrow Disc Plough

Gambar 2.11
11. Daily Tank



Gambar 2.12

e Electrical Switchboard :
1. Low Voltage (LVDB)

2. Capasitor Bank

Gambar 2.14

3. Master Control Genset Board

Gambar 2.15

4. ATS/AMF Panel
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Gambar 2.16

5. Main Distribution Panel

Gambar 2.17

6. Sub Distribution Panel

Gambar 2.18

7. Panel Diesel Engine Control

Gambar 2.19

8. Panel Electrical Motor Control



Gambar 2.20

9. HVAC Control Panel

10. Panel Battery Charger

Gambar 2.22

11. Load bank Panel
Power
e Generation

Gambar 2.23

12. Lighting Panel
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Gambar 2.24

2.5 Struktur Perusahaan/Instansi/Organisasi

Struktur Perusahaan PT. Cipta Andalan Teknnindo :

President Director

Secretariat

1
Master Rebuild Center | Finance & Accounting | HR & GA

Manufacturing

|
Plant 1 1
Departe|1ent . Finance & HR & GA
Technlcal HSE Accounting Department
HSE Advisor I Department
Engineering
Department
Engineering |
Department l
Supply Chain
Department




Supply Chain
Department

Tabelzx

2.6 Sumber Daya Manusia Perusahaan/Instansi/Organisasi
PT. Cipta Andalan Teknindo memiliki kurang lebih 200-500 orang karyawan
yang tersebar di semua cabangnya, berikut adalah tugas dari setiap divisi di PT. Cipta
Andalan Teknindo, :
1. President Of Director
Direktur Utama merupakan jabatan tertinggi dalam suatu perusahaan,
Direktur bertaggung jawab atas semua aktivitas bisnis yang dilakukan oleh
perusahaan seperti memberikan arahan untuk perkembangan tujuan jangka
pendek dan jangka panjang, kebijakan, anggaran dan rencana perusahaan
serta mengawasi supaya selalu konsisten dalam penerapannya, dan rencana
pencapaiannya
2. Master Rebuild Center
PT. Cipta Andalan Teknindo memiliki cabang yang berada di Balikpapan,
cabang tersebut yang memiliki kegiatan dan tanggung jawab untuk membuat
kembali engine atau alat berat yang sudah rusak atau bahkan tidak terpakai
lagi supaya bisa digunakan lagi, serta melakukan penjualan sparepart keluar
perusahaan. Di dalam Master Rebuild Center ada beberapa divisi yang
mendukung berjalannya proses kerja di Master Rebuild Center, Seperti :
a. Plant Department
Plant Department memiliki tugas melakukan maintenance atau

perawatan alat berat yang dimiliki perusahaan untuk kegiatan
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operasional dengan melakukan rebuild atau membuat kembali mesin
yang sudah tidak terpakai atau rusak, menjadi bisa dipakai kembali
oleh perusahaan.
b. Engineering Department
Departemen ini memiliki tugas untuk memelihara peralatan produksi
yang berfugsi untuk menghasilkan produk rebuild yang memiliki
kualitas terbaik jika dibandingkan dengan kompetitornya.
c. Supply Chain Department

Departemen ini memiliki tugas untuk merancang produk yang sesuai
dengan bahan baku yang dimiliki, mendapatkan bahan baku yang
berkualitas, merencanakan produksi, memastikan stok persediaan
cukup, dan melakukan pengiriman kepada customer.

3. Manufacturing

Pada cabang ini perusahaan memiliki kegiatan berupa membuat produk -

produk atau kerangka alat berat dari bahan baku menjadi sebuah barang jadi

yang berlokasi di Gunung Sindur, di cabang ini juga ada beberapa divisi

didalamnya, seperti :

a. Plant Department
Departemen ini memiliki tugas yaitu melakukan mantenance atau
perawatan alat berat yang dimiliki perusahaan untuk kegiatan
operasional dalam membuat rangkaian produk yang dimiliki.
b. Engineering Department
Departemen ini memiliki tugas yaitu memelihara peralatan produksi
guna menghasilkan produk yang unggul dan juga tangguh
dibandingkan dengan kompetitornya yang tersebar diluar
c. Supply Chain Department

Departemen ini memiliki tugas yaitu merancang produk sesuai dengan
bahan baku yang dimiliki, mendapatkan atau mencari bahan baku,
merencanakan proses produksi, mengawasi ketersediaan stok dan juga
melakukan pengiriman ke customer.

d. Sales & Marketing Department



Sales & Marketing memiliki tugas seperti menganalisis pergerakn
bisnis kompetitor, menyusun strategi penjualan yang baik, memasarkan
produk secara langsung dan tidak langsung, dan berkomunikasi
langsung dengan konsumen secara baik.

4. Finance & Accounting Department

Departemen Finance & Accounting saling bekerja sama karena memiliki
tugas yang berkesinambungan. Departemen Accounting dipimpin oleh supervisor
yang memiliki kewenangan dalam mengkoordinasi dan mengevaluasi pekerjaan
staff accounting. Secara keseluruhan staff accounting memiliki Jobdesk untuk
melakukan pencatatan kedalam sistem atas transaksi yang terjadi seperti
pembuatan faktur pajak, pelaporan pajak, melakukan penjurnalan atas
penerimaan kas dari penagihan piutang, melakukan pencatatan atas pengeluaran
kas dan pembelian bahan baku baik lokal ataupin impor, dan juga memfilling
semua dokumen ke dalam odner untuk mempermudah jika sewaktu-waktu
dokumen tersebut dibutuhkan.

Departemen Finance juga dipimpin oleh seorang supervisor yang memiliki
kewenangan dalam mengkoordinasi dan mengevaluasi pekerjaan staff finance,
Staff Finance memiliki beberapa jobdesk seperti, melakukan pembayaran atas
pembelian baik lokal ataupun impor, melakukan penagihan terhadap konsumen
atas penjualan yang sudah terjadi, melakukan pembayaran atas gaji karyawan
dan reimbursment, melakukan pembayaran biaya operasional perusahaan,
melakukan rekapitulasi faktur penjualan dan pembelian, melakukan pencatatan
tanggal diterimanya faktur dan tanggal jatuh tempo faktur. Alur dari proses
pekerjaan yang ada di Finance & Accounting Department masih berada dalam
satu ruang lingkup, oleh karena itu disetiap aktivitasnya pasti selalu akan
dilakukan double checking.

5. Human Resources Development & General Affair

Departemen ini memiliki jobdesk untuk mengelola sumber daya manusia
yang dipimpin oleh seorang Head Division. Head Division memiliki
kewenangan untuk mengkoordinasi dan mengevaluasi hasil dari pekerjaan para
staff HR&GA, staff HR&GA memiliki beberapa jobdesk seperti, bertanggung

jawab atas proses perekrutan karyawan yang sesuai dengan Kriteria yang
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dibutuhkan oleh perusahaan, mengurus terkait dengan pelatihan karyawan dan
mengevaluasi Kkinerja setiap individi yang ada didalam perusahaan. Staff
HR&GA juga memiliki tanggung jawab dalam melakukan pengelolaan
pengadaan barang dan jasa untuk memenihu kebutuhan karyawan serta biaya
lainnya termasuk juga menghitung gaji karyawan, dan memproses karyawan

yang ingin mengundurkan diri/resign.



PELAKSANAAN KEGIAT %\F’I\}IIAGANG/PRAKTI K KERJA
3.1 Lokasi/Unit Pelaksanaan Magang/Praktik Kerja

Lokasi pelaksanaan magang/praktik kerja di PT. Cipta Andalan Teknindo JI. RC.

Veteran No. 4, Bintaro, Kec. Pesanggrahan, Kota Jakarta Selatan, DKI Jakarta

12330. Unit pelaksanaan magang terletak pada bagian Finance yang mencakup

beberapa divisi seperti Finance, Accounting, Collection, dan Purchasing.

3.2 Metode Pelaksanaan Kegiatan Magang/Praktik Kerja

Kegiatan Magang/Praktik Kerja ini dibimbing oleh pembimbing lapangan dan

pembimbing akademik. Peran pembimbing lapangan dalam pelaksanaan kegiatan

magang/praktik kerja ini adalah sebagai mentor yang memberi petunjuk dan

informasi bagi mahasiswa serta dengan memberi jobdesk kepada mahasiswa.

Sedangkan peran dari pembimbing akademik adalah memastikan mahasiswa peserta

magang telah melaksanakan kegiatan magang/praktik kerja sesuai dengan prosedur

atau peraturan yang telah ditetapkan universitas. Metode pelaksanaan pada kegiatan

magang kerja ini meliputi sebagai berikut :

1.

2.

Magang/Praktik Kerja

Metode pelaksanaan magang/praktik kerja dilakukan dengan harapan
peserta magang dapat menerapkan bidang pendidikan, penelitian, dan
serta pengabdian. Dalam bidang pendidikan, magang/praktik kerja
bertujuan untuk mempelajari manajemen yang dilakukan oleh
perusahaan, terutama dalam manajemen SDM dan Keuangan. Sedangkan
dalam bidang penelitian, magang/praktik kerja dilakukan saat mencari
informasi atau data yang dibutuhkan selama kegiatan magang. Dan
pengabdian dalam kegiatan magang/praktik kerja diperoleh dari keaktifan
mahasiswa dalam menyelesaikan kegiatan sesuai dengan prosedur yang
ditetapkan oleh perusahaan.

Wawancara dan Observasi

Metode wawancara dalam kegiatan magang/praktik kerja ini dilakukan
untuk mendapatkan informasi dengan cara bertanya secara langsung
kepada pembimbing lapangan selaku mentor untuk memberikan

informasi sesuai dengan jobdesk yang diberikannya. Sasaran dari
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pelaksanaan metode ini adalah setiap pihak yang dinilai berperan
langsung atau mengetahui mengenai proses kegiatan Finance &
Accounting PT. Cipta Andalan Teknindo. Sedangkan Observasi adalah
pengamatan secara langsung mengenai proses kerja yang ada di divisi
Flnance & Accounting PT. Cipta Andalan Teknindo.

3. Pencatatan Data
Data yang dibutuhkan dalam kegiatan magang/praktik kerja ini yaitu data
primer dan sekunder. Data Primer dan Data Sekunder merupakan data
yang dikumpulkan langsung oleh mahasiswa dari sumber pertama yang
selanjutnya akan digunakan untuk membuat laporan akhir magang.

4. Dokumentasi
Metode pelaksanaan dokumentasi dilakukan dengan tujuan untuk
melengkapi informasi - informasi yang diperoleh agar lebih lengkap serta
menunjang kebenaran dan keterangan yang diberikan sesuai dengan topik
yang dibahas.

3.3 Jadwal dan Waktu Pelaksanaan Kegiatan Magang/Praktik Kerja
Kegiatan Magang/Praktik Kerja ini dilaksanakan selama 3 Bulan terhitung
dari tanggal mulai 13 November 2023 sampai dengan 13 Februari 2024. Jadwal
magang dalam satu minggu masuk selama 5 hari, dari hari senin sampai dengan
hari jumat, dan jam operasional magang dimulai pada pukul 08.00 sampai pukul
17.00.



BAB IV
PEMBAHASAN DAN ANALISIS HASIL PELAKSANAAN
KEGIATAN

4.1. Landasan Teori

4.1.1. Manajemen Sumber Daya Manusia

Manajemen Sumber daya manusia adalah bagian penting dalam suatu pereusahaan
untuk membantu dalam mencapai tujuan perusahaan. Sumber daya manusia memiliki
peranan yang sangat besar dalam pertumbuhan dan perkembangan perusahaan.
Sehingga sumber daya manusia yang ada di dalam perusahaan sangat perlu
mendapatkan pengelolaan yang baik agar bisa memberikan dampak yang positif bagi
perusahaan.

Pengertian manajemen sumber daya manusia juga diutarakan oleh beberapa ahli,
sebagai berikut :

Menurut Noor (2018) Manajemen sumber daya manusia merupakan kegiatan
perencanaan, pengadaan, pengembangan, pemeliharaan, dan penggunaan sumber

daya manusia dalam upaya mencapai tujuan sesama individu ataupun
organisasi.

Menurut Suryani dan John (2019) Manajemen sumber daya manusia
merupakan proses serangkaian kegiatan yang dimana satu dan lainnya saling
berhubungan mulai dari perencanaan hingga pengawasan terhadap sumber daya
manusia yang ada di organisasi.

Menurut Aljabar (2020) Manajemen sumber daya manusia merupakan suatu
proses dalam mengembangkat anggota organisasi sehingga mampu membantu untuk
mencapai tujuan organisasi secara efektif dan efisien.

Menurut Hasibuan (2021) Manajemen sumber daya manusia adalah ilmu
yang mengatur hubungan para tenaga kerja agar efektif dan efisien dalam membantu
terwujudnya tujuan perusahaan, karyawan dan masyarakat.

Berdasarkan para ahli di atas dapat disimpulkan bahwa Manajemen Sumber
Daya Manusia adalah suatu kegiatan yang mencakup mengenai fungsi-fungsi
manajemen dengan memanfaatkan kemampuan serta keterampilan SDM secara

efektif dan efisien, sebagai upaya  dalam mencapai tujuan dari perusahaan.
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4.1.2.

Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia

Menurut Hasibuan (2021). Fungsi manajemen sumber daya manusia adalah sebagai

berikut :

1.

Perencanaan (Planning)

Perencanaan yaitu merencanakan tenaga kerja yang efektif serta efisien agar
sesuai dengan kebutuhan perusahaan dalam membantu terwujudnya tujuan.
Pengorganisasian (Organizazing)

Pengorganisasian adalah kegiatan mengorganisasikan setiap pegawai dengan
menetapkan jobdesknya masing masing, hubungan kerja, delegasi
wewenang , integrasi dan koordinasi dalam bagan organisasi.

Pengarahan (Direct)

Pengarahan adalah kegiatan mengarahkan semua pengawai untuk bekerja
sama dan bekerja efektif serta efisien dalam membantu tercapainya tujuan
perusahaan, pegawai, dan masyrakat.

Pengendalian (Controlling)

Pengendalian adalah kegiatan mengendalikan semua pegawai agar menaati
peraturan-peraturan dalam perusahaan dan bekerja sesuai dengan
perencanaan awal.

Pengadaan (Procurement)

Pengadaan adalah proses penarikan, seleksi, penempatan, orientasi, dan
induksi untuk mendapatkan pegawai yang sesuai dengan kebutuhan instansi.
Pengembangan (Development)

Pengembangan adalah proses peningkatan keterampilan teknis, teoritis,
konseptual, dan moral pegawai melalui pendidikan dan pelatihan.
Kompensasi (Compensation)

Kompensasi adalah pemberian balas jasa langsung dan tidak langsung , uang
ataupun barang kepada pegawai sebagai imbalasan jasa yang diberikan

kepada instansi.



8. Pengintegrasian (Integration)

Pengintegrasian merupakan kegiatan mempersatukan kepentingan perusahaan

dan kebutuhan pegawai agar tercipta kerja sama yang baik dan saling

menguntungkan.
9. Pemecliharaan (Maintenance)

Pemeliharaan adalah kegiatan yang dilakukan untuk memelihara atau

meningkatkan kondisi fisik, mental, dan loyalitas pegawai agar mereka tetap

mau bekerja sama sampai pensiun.
10. Kedisiplinan

Kedisiplinan merupakan fungsi MSDM yang terpenting dan kunci

terwujudnya tujuan, karena tanpa disiplin yang baik sulit terwujud tujuan

yang maksimal.
11. Pemberhentian (Separation)

Pemberhentian adalah putusnya hubungan kerja seseorang dari instansi.

Pemberhentian ini disebabkan oleh keinginan pegawai, keinginan instansi,

kontrak kerja berakhir, pensiun, dan sebab-sebab lainnya.
4.1.3. Keterampilan Kerja

Menurut Wahyudi (2002), keterampilan adalah kecakapan atau keahlian yang
dimiliki oleh individu untuk melakukan suatu pekerjaan. Keahlian seseorang
tercermin dari seberapa baik mereka dalam melaksanakan kegiatan yang spesifik,
seperti mengoperasikan peralatan, berkomunikasi efektif, atau mengimplementasikan
strategi bisnis.

Menurut Martono (2019), Keterampilan kerja merupakan keahlian pegawai
dalam menyelesaikan pekerjaannya menggunakan kemampuan, waktu dan energi
yang dimilikinya. Bagi pegawai, meningkatnya keterampilan kerja membuat pegawai
mendapatkan balas jasa yang setimpal. Bagi perusahaan, meningkatnya keterampilan
kerja akan berdampak baik kepada produktivitas perusahaan.

Menurut Karyoto (dalam nurudin 2023) keterampilan kerja digunakan
pegawai untuk melakukan suatu aktivitas yang memberikan hasil oprimal. Hasil
dari pekerjaan sangat berpengaruh dengan kinerja yang akan dihasilkan, jika suatu
tugas dikerjakan menggunakan keerampilan yang sesuai, maka kinerja dari karyawan

akan mendapatkan hasil yang baik,
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Menurut Mongilala et al., (2022) keterampilan kerja adalah suatu alat untuk
mengukur tingkatan ahli dari seorang pegawai dalam menyelesaikan tugas dan
tanggung jawabnya yang diberikan oleh perusahaan secara maksimal.

Menurut Joseph & Likumahua (2019) keterampilan kerja adalah suatu
kemampuan untuk menyelesaikan suatu pekerjaan yang membutuhkan kemampuan
dasar secara cepat dan tepat.

Dalam Anggelina (2020) Keterampilan kerja merupakan kemampuan untuk
mendapatkan hasil yang lebih baik dari sebelumnya dengan waktu yang lebih cepat.

Berdasarkan pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa keterampilan kerja
adalah kemampuan dasar seorang pegawai yang digunakan untuk menyelesaikan
suatu pekerjaan secara maksimal dalam menyelesaikan tugas dan tanggung jawab
yang diberikan oleh perusahaan.

4.1.4. Faktor — Faktor yang Mempengaruhi Keterampilan Kerja

Menurut Notoadmojo (2007) keterampilan merupakan wujud dari
pengetahuan sehingga tingkat keterampilan orang berbeda — beda sesuai dengan
tingkat pengetahuannya masing — masing, tingkat pengetahuan dan tingkat
keterampilan dipengaruhi oleh : pengembangan sumberdaya manusia, rineka cipta
2007

a. Tingkat Pendidikan

Semakin tinggi tingkat pendidikan seseorang, maka semakin luas juga

tentang pengetahuan yang dimiliki seseorang. Hal ini memungkinkan

seseorang dalam memahami informasi baru serta dapat membantu dalam
menyelesaikan jobdesk yang diberikan.
b. Umur

Setiap tahunnya umu seseorang pasti akan bertambah, begitu juga dengan

fisik dan psikologinya. Semakin cukup umur seseorang, akan semakin

dewasa dalam berpikir dan bekerja.
c. Pengalaman

Pengalaman biasanya dijadikan sebagai bahan pembelajaran untuk menjadi

yang lebih baik dari sebelumnya. Setiap semua orang pasti memiliki

pengalaman yang dapat mempengaruhi seseorang dalam memikirkan suatu

hal.



4.1.5.

Manfaat Keterampilan Kerja

Menurut Kadarisman (2017) Manfaat dari Keterampilan Kerja pegawai

terkait sumber daya manusia (SDM) sebagai berikut : Kadarisman. (2017).

Manajemen Pengembangan Sumber Daya Manusia. Jakarta: Raja Grafindo Rosada.

1.

4.1.6.

yaitu :

produktivitas kerja, keterampilan kerja sangat berpengaruh dalam
produktivitas kerja pegawai,berguna untuk meningkatkan kualitas dan
kuantitas produksi.

Efisiensi, keterampilan kerja bertujuan untuk meningkatkan efisiensi tenaga,
waktu, bahan baku, dan mempermanjang umur mesin-mesin.

Kerusakan, keterampilan kerja memiliki manfaat dlaam mengurangi
kerusakan barang, produksi dan mesin-mesin karena pegawai semakin ahli
dalam melakasnakan jobdesknya.

Kecelakaan, keterampilan kerja bisa mengurangi tingkat kecelakaan pegawai,
sehingga jumlah biaya dari pengobatan bisa berkurang

pelayanan , keterampilan kerja bertujuan untuk meningkatkan pelayanan
kepada pelanggan organisasi.

Moral, keterampilan kerja juga bisa dalam pengembangan moral pegawai,
karena keahliannya sesuai dengan pekerjaannya.

Karir, keterampilan kerja memperbesar kesempatan yang dimiliki oleh
seorang pegawai dalam meningkatkan karir pegawai.

Konseptual, keterampilan kerja juga mampu membantu dalam pengambilan
keputusan yang lebih baik

Jenis — Jenis Keterampilan Kerja

Menurut Kadarisman (2017), Keterampilan Kerja dibagi menjadi 4 jenis

Basic Literally Skill

Keahlian mendasar merupakan sebuah keahlian yang pasti dimiliki oleh
kebanyakan orang seperti, membaca, menulis, dan mendengar.

Technician Skill

Keahlian teknik adalah suatu pengembangan keahlian dari seseorang, seseuai

dengan teknik yang dimiliki, seperti mengoperasikan komputer.
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3.

4.

4.1.7.

Interpersonal Skill

Keahlian ini merupakan keahlian seseorang dalam berinteraksi dengan orang
lain secara efektif.

Problem Solving

Keahlian ini merupakan kemampuan seseorang dalam berargumentasi dan
penyelesaian masalah dengan mengetahui sebab akibat, menganalisa dengan
baik, serta memiliki solusi yang baik.

Indikator Keterampilan Kerja

Menurul Mulyadi (2011:66) Keterampilan kerja karyawan dapat diukut
dengan beberapa indikator sebagai berikut : Mulyadi. 2011. Sistem
Perencanaan dan Pengendalian Manajemen. Jakarta: Salemba Empat.

1. Menentukan cara dalam menyelesaikan tugas.

2. Menentukan prosedur yang terbaik dalam menyelesaikan tugas.

3. Menyelesaikan tugas dengan baik.

4. Menentukan urutan dan volume penyelesaian tugas sesuai dengan

prioritas.

o1

Menentukan ukuran kualitas pekerjaan terbaik yang dapat diselesaikan.

6. Memprediksi hasil pelaksanaan tugas/pekerjaan.

Berdasarkan website resmi milik Cipta Piranti Sejahtera (CPSSoft), Porgram

Accurate pertama kali diluncurkan pada tahun 1999 oleh CPSSoft. Dengan visinya

yaitu meningkatkan UMKM di Indonesia menjadi usaha yang berkelas dan dikelola

secara profesional, Jumlah pengguna Accurat diperhitungkan sebanyak lebih dari

80.000 pengguna.

Accurate versi 5.0 terdiri dari modul - modul yang dikemas dalam satu paket, terdiri

dari :

1.

Modul Pembelian (Purchase Module) : Modul ini terdiri dari Formulir
Permintaan Pembelian (Purchase Requisition Form), Formulir Pesanan
Pembelian (Purchase Order Form), Formulir Penerimaan Barang (Received

Item Form), Formulir Faktur Pembelian (Purchase Invoice Form), Formulir



Retur Pembelian (Purchase Return Form), dan Formulir Pembayaran
Pembelian (Purchase Payment Form).

Modul Penjualan (Sales Module) : Modul ini terdiri dari Formulir Penawaran
Penjualan (Sales Quotation Module), Formulir Pesanan Penjualan (Sales
Order Form), Formulir Faktur Penjualan (Sales Invoice Form), Formulir
Retur Penjualan (Sales Return Form), dan Formulir Penerimaan Penjualn
(Sales Receipt Form).

Modul Persediaan (/nventory Module) : Modul ini terdiri dari Daftra Barang
dan Jasa (List of Item), Formulir Penyesuaian Persediaan (Inventory
Adjustment Form), Formulir Pembiayaan Pesanan (Job Costing Form),
Daftar Gudang (List of Warehouse), Formulir Grup Barang (ltem Grouping
Form), Formulir Penyesuaian Harga Jual Barang (Set Selling Price
Adjustment Form), dan Formulir Pindah Barang ({tem Transfer Form).

. Modul Buku Besar (General Ledger Module) : Modul ini terdiri dari Daftar
Akun (List Of Account), Daftar Mata Uang (List Of Currency), Informasi
Perusahaan (Company Info), Formulir Bukti Jurnal (Journal Voucher Form),
Proses Akhir Bulan (Period End Process), dan Laporan Keuangan (Financial
Statement).

. Modul Kas Bank (Cash Bank Module) : Modul ini terdiri dari Formulir
Pembayaran (Payment Form), Formulir Penerimaan (Deposit Form), Buku
Bank (Bank Book), Formulier Rekonsiliasi Bank (Bank Reconcile Form).

. Modul Aktiva Tetap (Fixed Assets Module) : Modul ini terdiri dari Formulir
Aktiva Tetap Baru (New Fixed Assets Form), Daftar Tipe Aktiva Tetap Pajak
(List Of Fiscal Fixed Asset Type), Daftar Tipe Aktiva Tetap (List Of Fixed
Asset Type), Daftar Aktiva Tetap (Fixed Asset List).

. Modul RMA (Return Merchandise Authorization Module) : Modul ini terdiri
dari Formulir RMA (RMA Form) dan Formulir RMA Action (RMA Action
Form).

. Modul Proyek (Project Module) : Modul ini terdiri dari Daftar Bahan Baku,
Daftar Biaya Proyek, Formulir Work Price Analysis, Formulir Proyek,
Formulir Material In Used, Formulir Project Survey, Formulir Project Bill,

Formulir Project Ending
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4.1.8. Penelitian Terdahulu

Tabel 4.1
No. | Nama Peneliti, | Variabel Indikator Metode Hasil Penelitian
Tahun & Judul | yang Analisis
Penelitian diteliti
1. Welinus Halawa, | ¢ Ketera | Keterampilan : Penelitian | o  Keterampilan memiliki
2019,  Pengaruh mpilan | ¢ Menentukan cara | ini pengaruh penting
Keterampilan dan | e  Efekti menyelesaikan merupakan dalam  meningkatkan
Efektivitas Kerja vitas pekerjaan penelitian Kinerja karyawan
Terhadap Kinerja Kerja | e Menentukan asosiatif e Efektivitas Kerja
Karyawan pada | ¢ Kinerj prosedur terbaik memiliki pengaruh
PT. Jefrindo a dalam melaksanakan penting dalam
Consultant Medan Karya tugas meningkatkan Kinerja
wan e Menyelesaikan tugas karyawan
dengan baik e Keterampilan dan
e Menentukan Efektivitas Kerja
ukuran/volume tugas memiliki pengaruh
terbaik yang penting dalam
diselesaikan meningkatkan Kinerja
e Menentukan ukuran kerja karyawan
kualitas  pekerjaan
terbaik yang akan
diselesaikan
e Memprediksi  hasil
pekerjaan.
Efektivitas Kerja :
e Kuantitas kerja
e Kualitas kerja
e Pemanfaatan waktu
Kinerja :
o Kualitas
e Kuantitas
o Ketepatan waktu
e Efektivitas
e Kemandirian
2. Ivan Enrico, 2020, | ¢ Ketera | Keterampilan Kerja : Jenis e keterampilan kerja
Pengaruh mpilan | ¢ Technician skills penelitian berpengaruh positif
Keterampilan Kerja . yang dan signifikan
Kerja dan Beban | ¢ Beban * Management skills digunakan terhadap kinerja
Kerja  Terhadap Kerja e Enterpreneurship adalah perawat
Kinerja Perawat di | o Kinerj ) penelitian e beban kerja  dapat
Rumah Sakit a skills asosiatif berpengaruh positif
Permata  Bunda e Personal  maturity dan signifikan
Medan ) terhadap kinerja
skills perawat
Beban Kerja : e keterampilan kerja dan
e Tuntutan fisik beban kerja secara
simultan dapat
e Tuntutan tugas berpengaruh  positif
Kinerja : dan signifikan
e Kualitas terhadap kinerja
perawat

e Kuantitas

e Ketepatan waktu




e Efektivitas

e Kemandirian

No. | Nama Peneliti, | Variabel Indikator Metode Hasil Penelitian
Tahun & Judul | yang Analisis
Penelitian diteliti

3. | Lorenzo G. B.|e Ketera | Keterampilan Kerja : Metode e Secara parsial terdapat
Kawalo, Robert R. . e Kecakapan  dalam | penelitian pengaruh positif dan
Winerungan, dan mpilan . . yang signifikan keterampila
Hennij L. Suot, Kerja menguasai pekerjaa digunakan kerjaterhadap
2022,  Pengaruh .. .. | « Kemampuan dalam | adalah pengembangan karir
Keterampilan * Disipli . pendekata | e  Secara parsial terdapat
Kerja dan Disiplin n menyelesaikan n pengaruh positif dan
Kerja  Terhadap . pekerjaan kuantitatif signifikan disiplin
Pengembangan Kerja . deskriptif kerja terhadap
Karir Pegawai di | o Penge * Ketelitian dalam dengan pengembangan karir
Kantor Badan menyelesaikan metode e Secara simultan
Pengembangan mbang . survey terdapat pengaruh
Sumbe.r Daya an pekerjaan positif dan signifikan
Manusia Daerah Karir e Pengalaman dalam keterampilan kerja dan

Provinsi Sulawesi
Utara.

menyelesaikan
pekerjaa

e Kemampuan dalam
mengendalikan diri

e Kepercayaan diri
dalam
menyelesaikan
pekerjaa

e Komitmen terhadap
pekerjaan

Disiplin Kerja :

o Ketepatan waktu

e Menggunakan
peralatan kantor
dengan baik

e Tanggung jawab
tinggi

e Ketaatan terhadap
aturan kantor

Pengembangan Karir :

e Prestasi Kerja

Menjadi terkenal

Kesetiaan organisasi

Mentor dan sponsor

Kesempatan  untuk

tumbuh

e Dukungan
manajemen

disiplin kerja terhadap
pengembangan karir
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No. | Nama Peneliti, | Variabel Indikator Metode Hasil Penelitian
Tahun & Judul | yang Analisis
Penelitian diteliti
4. I  Putu Dedy | e Ketera | Keterampilan Kerja : Metode keterampilan kerja,
Pratama,  Anak mpilan | ¢ Keterampilan penelitian | lingkungan kerja  fisik,
Agung Dwi Kerja Intelektual yang dan beban kerja memiliki
Widyani, dan 1| e Lingku | ¢ Keterampilan digunakan | pengaruh yang signifikan
Dewa Made Arik ngan Kepribadian adalah terhadap kinerja
Permana  Putra, Kerja Lingkungan Kerja Fisik : pendekata | karyawan di PT.
2024, Pengaruuh Fisik e Pencahayaan n Indomarco Prismatama
Keterampilan e Beban | e Suhu Udara kuantitatif | Cabang Denpasar Selatan.
Kf:rja, . Kerja | e  Suara Bising deskriptif Per.tama, keterampilan
L.m.gkungan Kerja | o Kinerj | e Penggunaan Warna dengan kerja r.n.emberlkan
F1s1k dan Beban a e Ruang Gerak metode . dgmpak positif  yang
Kerja  Terhadap Karya | o Keamanan observasi, | signifikan terhadap
Kinerja Karyawan wan o wawancara | kinerja karyawan,
Beban Kerja : .
Pada PT . , menunjukkan bahwa
e Tugas yang bersifat . . .
Indomarco fisik kuesioner, | peningkatanketerampilan
Prismatama 181 ) dan studi | dapat berkontribusi pada
Wilayah Denpasar * Waktukerja dokumenta | peningkatan kinerja
Selatan si
5. Wilda Sanara, | ¢ Penget | Pengetahuan : Metode Pengetahuan kerja
Muhammad ahuan | ¢ Pengetahuan penelitian | berdampak positif dan
Kasran , dan | e Ketera individu yang signifikan secara parsial
Suparni mpilan | Keterampilan : digunakan | pada kinerja karyawan PT.
Sampetan, 2023, e Keterampilan Mental adalah Bumi
Pengaruh e Keterampilan Fisik metode Mineral Sulawesi
Pengetahuan dan e Keterampilan Sosial | kuantitatif | Keterampilan kerja tidak
Keterampilan berdampak signifikan
Terhadap Kinerja secara parsial pada kinerja
Karyawan  Pada karyawan PT. Bumi
PT Bumi Mineral Mineral Sulawesi
Sulawesi Pengatahuan dan
Keterampilan berdampak
positif ~ dan  signifikan
secara  simultan  pada
kinerja
karyawan PT. Bumi
Mineral Sulawesi
4.2. Fenomena Perusahaan/Instansi/Organisasi

PT. Cipta Andalan Teknindo adalah perusahaan yang bergerak pada bidang

industri manufaktur & trading alat berat, PT. Cipta Andalan Teknindo merupakan

pengembangan dari PT. Altrak 1978. Seiring berjalannya waktu, permintaan untuk

Genset di Indonesia terus meningkat yang mengakibatkan permintaan panel yang

memiliki fungsi untuk mengontrol sistem kerja dari genset ikut meningkat juga,

karena hal itu manajemen PT. Altrak 1978 mengambil langkah dengan membuat

perusahaan manufaktur yaitu, PT. Cipta Andalan Teknindo untuk memenuhi

kebutuhan panel itu sendiri, supaya menambah efisiensi dalam perusahaan dan juga

dapat mengembangkan bisnis dibidang usahanya dengan membuat PT. Cipta




Andalan Teknindo.
Fenomena yang terjadi di PT. Cipta Andalan Teknindo adalah keterampilan
kerja yang dimiliki oleh para pegawai sebelumnya masih sangat kurang dalam proses
pelaksanaan kegiatan yang ada diperusahaan, terutama pada segi keterampilan kerja
dalam menggunakan sistem informasi akuntansi, selama ini pegawai PT. Cipta
Andalan Teknindo dalam melaksanakan kegiatan perusahaan sudah menggunakan
sistem informasi akuntansi sendiri yang bernama AIS. Karena kurangnya pelatihan
yang dilakukan oleh perusahaan maka keterampilan teknis para pegawai belum
maksimal, ditambah lagi sistem ini sangat kurang efektif dan efisien dalam
mendukung keterampilan kerja yang dimiliki pegawai sehingga menghambat kinerja
para pegawainya, karena sistem informasi akuntansi AIS ini sangat kurang terperinci
dalam hal pencatatan informasi akuntansi.
4.3. Deskripsi Kegiatan Magang/Praktik Kerja
4.3.1. Kegiatan Magang
Selama melaksanakan kegiatan magang pada divisi Finance & Accounting
(Head Office) PT. Cipta Andalan Teknindo, penulis mendapatkan beberapa
jobdesk yang diberikan oleh mentor, diantaranya sebagai berikut :
Membuat Request For Payment
Merekap Dokumen pembayaran
Filling dokumen yang sudah melewati semua proses transaksi
Membuat Purchase Order
Membuat Purchase Invoice
Membuat Purchase Payment
Merekap pph 22 dan 23 ke dalam Ms.Excel untuk kepentingan pajak.
Mengupdate Kurs di Sistem Informasi Akuntansi AIS.

© ©°© N4 o Ok~ wWw DN PE

Melakukan Rekonsiliasi cash and bank setiap bulan dari Mutasi rekening.

10. Mengikuti acara ramah tamah para karyawan di divisi Finance &
Accounting pada tanggal 11 Januari 2024.

11. Membantu pindahan gudang file Finance & Accounting PTC.

12. Pada tanggal 30 Januari 2024 melakukan kunjungan ke Cabang Gunung

Sindur.
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13. Pada tanggal 11 Januari menjadi seksi peralatan acara ramah tamah Divisi
Finance & Accounting Altrak 1978 dan PTC.
14. Memfotocopy dokumen (Surat Instruksi, Tanda Terima, dan Faktur Pajak).
15. Menscan faktur pajak untuk keperluan PPN menggunakan aplikasi e-faktur
scan.
16. Merekap dokumen faktur dan pembayaran ke dalam Ms. Excel.
17. Mengupdate list prepaid pph 22 dari website Ceisa 4.0 kedalam Ms. Excel
18. Mengambil pelunasan pembayaran
4.3.2. Rincian dan Output Kegiatan
Berikut ini merupakan rincian dan output kegiatan selama penulis melaksanakan
program magang yang dilakukan dari tanggal 13 november 2023 sampai dengan 13

februari 2024.

Tabel 4.2 Rincian dan output kegiatan

1. Minggu ke 1
Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Senin, 13 - mencari informasi mengenai - pengetahuan dari hasil
November finance & accounting rangkuman informasi tentang
2023 finance & Accounting
- mengikuti pengenalan - pengetahuan mengenai
perusahaan melalui company perusahaan PT Cipta Andalan
profile perusahaan Teknindo
Selasa, 14 - mencari informasi mengenai - pengetahuan mengenai PPH 22
November PPH 22 dan 23 dan 23
2023
- mencari informasi mengenai - pengetahuan mengenai para
para pemasok perusahaan pemasok perusahaan
Rabu, 15 - menerima dokumen dari - mengetahui alur penerimaan
November pemasok dan bagian purchasing | dokumen dari pemasok dan bagian
2023 purchasing
- merekap dokumen yang diterima - mengetahui alur pembayaran
kedalam excel kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
Kamis, 16 | - membuat formulir RFP (Request - mengetahui cara membuat
November For Payment) Formulir Request For Payment
2023 -mengetahui alur proses
- mengurutkan dokumen sesuai pembayaran pada PT Cipta
SOP perusahaan Andalan Teknindo




- mengurutkan dokumen sesuai
SOP perusahaan

Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Jumat, 17 - memberikan dokumen yang - mengetahui alur pembayaran
November | sudah lengkap kepada supervisor kepada pemasok di PT Cipta
2023 finance untuk pengecekan ulang Andalan Teknindo
- menerima cek giro dari staff
untuk dilakukan Fax dan - mengetahui alur pembayaran
membrikan kepada bagian kasir kepada pemasok di PT Cipta
untuk dilakukan pembayaran Andalan Teknindo
2. Minggu ke 2
Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Senin, 20 - mencari informasi mengenai - pengetahuan mengenai import
November import barang barang
2023
- menerima dokumen import dari - mengetahui alur pembayaran
bagian Marketing kepada pemasok dari luar negeri di
PT. Cipta Andalan Teknindo
Selasa, 21 - merekap dokumen import ke - pengetahuan mengenai import
November dalam excel barang
2023
- memproses dokumen import - pengetahuan mengenai pph 23
untuk dihitung pph 23
Rabu, 22 - menerima dokumen pph 22 dari | - Pengetahuan mengenai pph 22
November staff accounting
2023
- menghitung pph 22 -pengetahuan mengenai
penghitungan pph 22
Kamis, 23 - menerima dokumen dari - mengetahui alur penerimaan
November pemasok dan bagian purchasing | dokumen dari pemasok dan bagian
2023 purchasing
- merekap dokumen yang diterima | - mengetahui alur pembayaran
kedalam excel kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
Jumat, 24 | - membuat formulir RFP (Request - mengetahui cara membuat
November For Payment) Formulir Request For Payment
2023

-mengetahui alur proses
pembayaran pada PT Cipta
Andalan Teknindo
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3. Minggu ke 3

Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Senin, 27 - memberikan dokumen yang - mengetahui alur pembayaran
November | sudah lengkap kepada supervisor kepada pemasok di PT Cipta
2023 finance untuk pengecekan ulang Andalan Teknindo
- menerima cek giro dari staff
untuk dilakukan Fax dan - mengetahui alur pembayaran
membrikan kepada bagian kasir kepada pemasok di PT Cipta
untuk dilakukan pembayaran Andalan Teknindo
Selasa, 28 - menerima dokumen import - mengetahui alur pembayaran
November barang dari bagian marketing kepada pemasok dari luar negeri di
2023 PT. Cipta Andalan Teknindo
- merekap dokumen import ke - pengetahuan mengenai import
dalam excel barang
- memproses dokumen import - pengetahuan mengenai pph 23
untuk dihitung pph 23
Rabu, 29 - menerima dokumen pph 22 dari | - Pengetahuan mengenai pph 22
November staff accounting
2023
- menghitung pph 22 -pengetahuan mengenai
penghitungan pph 22
Kamis, 30 - menerima dokumen dari - mengetahui alur penerimaan
November pemasok dan bagian purchasing | dokumen dari pemasok dan bagian
2023 purchasing
- merekap dokumen yang diterima | - mengetahui alur pembayaran
kedalam excel kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
Jumat, 1 |- membuat formulir RFP (Request - mengetahui cara membuat
November For Payment) Formulir Request For Payment
2023

- mengurutkan dokumen sesuai
SOP perusahaan

-mengetahui alur proses
pembayaran pada PT Cipta
Andalan Teknindo




Minggu ke 4

Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Senin, 4 - menerima dokumen dari - mengetahui alur penerimaan
Desember pemasok dan bagian purchasing | dokumen dari pemasok dan bagian
2023 purchasing
- merekap dokumen yang diterima
kedalam excel - mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
Selasa, 5 | - membuat formulir RFP (Request - mengetahui cara membuat
Desember For Payment) Formulir Request For Payment
2023
- mengurutkan dokumen sesuai -mengetahui alur proses
SOP perusahaan pembayaran pada PT Cipta
Andalan Teknindo
Rabu, 6 - memberikan dokumen yang - mengetahui alur pembayaran
Desember | sudah lengkap kepada supervisor kepada pemasok di PT Cipta
2024 finance untuk pengecekan ulang Andalan Teknindo
- menerima cek giro dari staff
untuk dilakukan Fax dan - mengetahui alur pembayaran
membrikan kepada bagian kasir kepada pemasok di PT Cipta
untuk dilakukan pembayaran Andalan Teknindo
Kamis, 7 - menerima dokumen import - mengetahui alur pembayaran
Desember barang dari bagian marketing kepada pemasok dari luar negeri di
2023 - merekap dokumen import ke PT. Cipta Andalan Teknindo
dalam excel - pengetahuan mengenai import
- memproses dokumen import barang
untuk dihitung pph 23 - pengetahuan mengenai pph 23
Jumat, 8 - menerima dokumen pph 22 dari | - Pengetahuan mengenai pph 22
Desember staff accounting
2023 - menghitung pph 22 -pengetahuan mengenai

penghitungan pph 22
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5. Minggu ke 5

Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Senin, 11 - menerima dokumen dari - mengetahui alur penerimaan
Desember pemasok dan bagian purchasing | dokumen dari pemasok dan bagian
2023 purchasing
- merekap dokumen yang diterima | - mengetahui alur pembayaran
kedalam excel kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
Selasa, 12 | - membuat fomulir RFP (Request - mengetahui cara membuat
Desember For Payment) Formulir Request For Payment
2023
- mengurutkan dokumen sesuai -mengetahui alur proses
SOP perusahaan pembayaran pada PT Cipta
Andalan Teknindo
Rabu, 13 - menerima dokumen dari - mengetahui alur penerimaan
Desember pemasok dan bagian purchasing | dokumen dari pemasok dan bagian
2023 purchasing
- merekap dokumen yang diterima | - mengetahui alur pembayaran
kedalam excel kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
Kamis, 14 | - membuat formulir RFP (Request - mengetahui cara membuat
Desember For Payment) Formulir Request For Payment
2023
- mengurutkan dokumen sesuai -mengetahui alur proses
SOP perusahaan pembayaran pada PT Cipta
Andalan Teknindo
Jumat, 15 - memberikan dokumen yang - mengetahui alur pembayaran
Desember | sudah lengkap kepada supervisor kepada pemasok di PT Cipta
2023 finance untuk pengecekan ulang Andalan Teknindo

- menerima cek giro dari staff
untuk dilakukan Fax dan
membrikan kepada bagian kasir
untuk dilakukan pembayaran

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo




6. Minggu ke 6

- membuat formulir purchase
order menggunakan aplikasi
Accurate

- membuat formulir purchase
payment menggunakan aplikasi
Accurate

Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Senin, 18 - menerima dokumen import - mengetahui alur pembayaran
Desember barang dari bagian marketing kepada pemasok dari luar negeri di
2023 - merekap dokumen import ke PT. Cipta Andalan Teknindo
dalam excel - pengetahuan mengenai import
- memproses dokumen import barang
untuk dihitung pph 23 - pengetahuan mengenai pph 23
Selasa, 19 | - menerima dokumen pph 22 dari | - Pengetahuan mengenai pph 22
Desember staff accounting
2023 - menghitung pph 22 -pengetahuan mengenai
penghitungan pph 22
Rabu, 20 - menerima dokumen dari - mengetahui alur penerimaan
Desember pemasok dan bagian purchasing | dokumen dari pemasok dan bagian
2023 purchasing
- merekap dokumen yang diterima | - mengetahui alur pembayaran
kedalam excel kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
Kamis, 21 | - membuat formulir RFP (Request | - Formulir Request for payment
Desember For Payment)
2023 -mengetahui alur proses
- mengurutkan dokumen sesuai pembayaran pada PT Cipta
SOP perusahaan Andalan Teknindo
Jumat, 22 - memberikan dokumen yang - mengetahui alur pembayaran
Desember | sudah lengkap kepada supervisor kepada pemasok di PT Cipta
2023 finance untuk pengecekan ulang Andalan Teknindo
- menerima cek giro dari staff
untuk dilakukan Fax dan - mengetahui alur pembayaran
membrikan kepada bagian kasir kepada pemasok di PT Cipta
untuk dilakukan pembayaran Andalan Teknindo
7. Minggu ke 7
Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Rabu, 26 - melakukan filing dokumen - pengetahuan alur pembayaran
Desember pembayaran kepada pemasok di PT Cipta
2023 Andalan Teknindo

- Formulir purchase order

- Formulir purchase payment
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8. Minggu ke 8

Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Selasa, 2 - mencari informasi mengenai - pengetahuan mengenai nilai tukar

Januari 2024

nilai tukar mata uang (kurs)
- mengupdate nilai tukar mata
uang pada aplikasi AIS

mata uang (kurs)
- nilai tukar mata uang terupdate

Rabu, 3
Januari 2024

- menerima dokumen dari
pemasok dan bagian purchasing

- merekap dokumen yang diterima
kedalam excel

- mengetahui alur penerimaan
dokumen dari pemasok dan bagian
purchasing
- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Kamis, 4
Januari 2024

- membuat formulir RFP (Request
For Payment)

- mengurutkan dokumen sesuai
SOP perusahaan

- Formulir Request for payment

-mengetahui alur proses
pembayaran pada PT Cipta
Andalan Teknindo

Jumat, 5
Januari 2024

- memberikan dokumen yang
sudah lengkap kepada supervisor
finance untuk pengecekan ulang

- menerima cek giro dari staff
untuk dilakukan Fax dan
membrikan kepada bagian kasir
untuk dilakukan pembayaran

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

9. Minggu ke 9
Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Senin, 8 - mengupdate nilai tukar mata - nilai tukar mata uang di aplikasi

Januari 2024

uang pada aplikasi AIS
- merekap list prepaid pph 22
yang ada di portal Ceisa 4.0 ke
dalam excel

AIS terupdate
- update list prepaid pph 22

Selasa, 9
Januari 2024

- menerima dokumen dari
pemasok dan bagian purchasing

- merekap dokumen yang diterima
kedalam excel

- mengetahui alur penerimaan
dokumen dari pemasok dan bagian
purchasing
- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Rabu, 10
Januari 2024

- membuat formulir RFP (Request
For Payment)
- mengurutkan dokumen sesuai
SOP perusahaan

- Formulir Request for payment
-mengetahui alur proses
pembayaran pada PT Cipta
Andalan Teknindo




Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Kamis, 11 - memberikan dokumen yang - mengetahui alur pembayaran

Januari 2024

sudah lengkap kepada supervisor
finance untuk pengecekan ulang

- menerima cek giro dari staff
untuk dilakukan Fax dan
membrikan kepada bagian kasir
untuk dilakukan pembayaran

kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Jumat, 12
Januari 2024

- menerima dokumen import
barang dari bagian marketing
- merekap dokumen import ke
dalam excel
- memproses dokumen import
untuk dihitung pph 23

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok dari luar negeri di
PT. Cipta Andalan Teknindo
- pengetahuan mengenai import
barang
- pengetahuan mengenai pph 23

10. Minggu ke 10

Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Senin, 15 - mengupdate nilai tukar mata - nilai tukar mata uang di aplikasi

Januari 2024

uang pada aplikasi AIS
- merekap list prepaid pph 22
yang ada di portal Ceisa 4.0 ke
dalam excel

AIS terupdate
- update list prepaid pph 22

Selasa, 16
Januari 2024

- menerima dokumen dari
pemasok dan bagian purchasing

- merekap dokumen yang diterima
kedalam excel

- mengetahui alur penerimaan
dokumen dari pemasok dan bagian
purchasing
- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Rabu, 17
Januari 2024

- membuat formulir RFP (Request
For Payment)

- mengurutkan dokumen sesuai
SOP perusahaan

- Formulir Request for payment

-mengetahui alur proses
pembayaran pada PT Cipta
Andalan Teknindo

Kamis, 18
Januari 2024

- memberikan dokumen yang
sudah lengkap kepada supervisor
finance untuk pengecekan ulang

- menerima cek giro dari staff

untuk dilakukan Fax dan
membrikan kepada bagian kasir
untuk dilakukan pembayaran

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
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Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Jumat, 19 - menerima dokumen import

Januari 2024

barang dari bagian marketing
- merekap dokumen import ke
dalam excel
- memproses dokumen import
untuk dihitung pph 23

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok dari luar negeri di
PT. Cipta Andalan Teknindo
- pengetahuan mengenai import
barang
- pengetahuan mengenai pph 23

11. Minggu ke 11

Hari, Kegiatan Output kegiatan
Tanggal
Senin, 22 | - mengupdate nilai tukar mata uang

Januari 2024

pada aplikasi AIS
- merekap list prepaid pph 22 yang
ada di portal Ceisa 4.0 ke dalam
excel

- nilai tukar mata uang di aplikasi
AIS terupdate
- update list prepaid pph 22

Selasa, 23
Januari 2024

- menerima dokumen dari pemasok
dan bagian purchasing

- merekap dokumen yang diterima
kedalam excel

- mengetahui alur penerimaan
dokumen dari pemasok dan bagian
purchasing
- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Rabu, 24
Januari 2024

- membuat formulir RFP (Request
For Payment)

- mengurutkan dokumen sesuai
SOP perusahaan

- Formulir Request for payment

-mengetahui alur proses
pembayaran pada PT Cipta Andalan
Teknindo

Kamis, 25
Januari 2024

- memberikan dokumen yang sudah
lengkap kepada supervisor finance
untuk pengecekan ulang

- menerima cek giro dari staff untuk
dilakukan Fax dan membrikan
kepada bagian kasir untuk
dilakukan pembayaran

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Jumat, 26
Januari 2024

- menerima dokumen import barang
dari bagian marketing
- merekap dokumen import ke
dalam excel

- memproses dokumen import untuk

dihitung pph 23

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok dari luar negeri di
PT. Cipta Andalan Teknindo
- pengetahuan mengenai import
barang
- pengetahuan mengenai pph 23




12.

Minggu ke 12
Hari, Tanggal Kegiatan Output kegiatan
Senin, 29 - menerima dokumen dari pemasok

Januari 2024

dan bagian purchasing

- merekap dokumen yang diterima
kedalam excel

- mengetahui alur penerimaan
dokumen dari pemasok dan bagian
purchasing
- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Selasa, 30
Januari 2024

- membuat formulir RFP (Request
For Payment)

- mengurutkan dokumen sesuai
SOP perusahaan

- Formulir Request for payment

-mengetahui alur proses
pembayaran pada PT Cipta Andalan
Teknindo

Rabu, 31
Januari 2024

- memberikan dokumen yang sudah
lengkap kepada supervisor finance
untuk pengecekan ulang

- menerima cek giro dari staff untuk
dilakukan Fax dan membrikan
kepada bagian kasir untuk
dilakukan pembayaran

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Kamis, 1
Februari 2024

- melakukan filing dokumen
pembayaran

- membuat formulir purchase order
menggunakan aplikasi Accurate

- membuat formulir purchase
payment menggunakan aplikasi
Accurate

- pengetahuan alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
- Formulir purchase order

- Formulir purchase payment

Jumat, 2
Februari 2024

- menerima dokumen import barang
dari bagian marketing
- merekap dokumen import ke
dalam excel

- memproses dokumen import untuk

dihitung pph 23

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok dari luar negeri di
PT. Cipta Andalan Teknindo
- pengetahuan mengenai import
barang
- pengetahuan mengenai pph 23
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13. Minggu ke 13

Hari, Tanggal

Kegiatan

Output kegiatan

Senin, 5
Februari 2024

- mengupdate nilai tukar mata uang
pada aplikasi AIS
- merekap list prepaid pph 22 yang
ada di portal Ceisa 4.0 ke dalam
excel

- nilai tukar mata uang di aplikasi
AIS terupdate
- update list prepaid pph 22

Selasa, 6
Februari 2024

- menerima dokumen dari pemasok
dan bagian purchasing

- merekap dokumen yang diterima
kedalam excel

- mengetahui alur penerimaan
dokumen dari pemasok dan bagian
purchasing
- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Rabu, 7
Februari 2024

- membuat formulir RFP (Request
For Payment)

- mengurutkan dokumen sesuai

- Formulir Request for payment

-mengetahui alur proses
pembayaran pada PT Cipta Andalan

SOP perusahaan Teknindo
14. Minggu ke 14
Hari, Tanggal Kegiatan Output kegiatan
Senin, 12 - memberikan dokumen yang sudah

Februari 2024

lengkap kepada supervisor finance
untuk pengecekan ulang

- menerima cek giro dari staff untuk
dilakukan Fax dan membrikan
kepada bagian kasir untuk
dilakukan pembayaran

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

- mengetahui alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo

Selasa, 13
Februari 2024

- melakukan filing dokumen
pembayaran

- membuat formulir purchase order
menggunakan aplikasi Accurate

- membuat formulir purchase
payment menggunakan aplikasi
Accurate

- pengetahuan alur pembayaran
kepada pemasok di PT Cipta
Andalan Teknindo
- Formulir purchase order

- Formulir purchase payment




4.4,

Prosedur / Standar Operasional Prosedur Unit Pelaksanaan

Standar Operasional Prosedur Pembayaran pada Divisi Finance &

Accounting PT Cipta Andalan Teknindo :

1. TUJUAN
Sebagai pedoman dalam melakukan pembayaran kepada pemasok

2. RUANG LINGKUP
Prosedur ini mencakup proses pembayaran di PT Cipta Andalan Teknindo

3. REFERENSI
Peraturan internal yang ada di PT Cipta Andalan Teknindo
4. DEFINISI
Standar Operasional Prosedur Pembayaran
5. DOKUMEN
e Formulir request for payment
e Invoice
e Faktur pajak
e Surat jalan
e Receive tem
e Purchase order
No. Dokumen : 001 i
Tgl Berlaku : 25 September STANDARD OPERATING I;I;]'dillgaa
2019 PROCEDURE :
Status Revisi : 00 Pembayaran Teknindo
Halaman : 1 Departemen : Finance & Accounting
6. RINCIAN PROSEDUR
No. KEGIATAN PENANGGUNG INDIKATOR
JAWAB KINERJA
51 | Mulai - Manager Finance
& Accounting
5.2 | Menerima invoice dari supplier dan | - Staff Finance Buku penerimaan
bagian purchasing invoice
5.3 | Membuat RFP GS dan RC - Staff Finance
Formulir Request For
Payment
5.4 | Pemeriksaaan tanda tangan approval - Supervisor

Finance

Formulir Request For
Payment

59




No. KEGIATAN PENANGGUNG INDIKATOR
JAWAB KINERJA
5.5 | Membuat cek giro dan surat instruksi | - Staff Finance
pembayaran Cek giro dan Surat
instruksi pembayaran
5.6 | Membuat list pengeluaran operasional | -Staff Finance
mingguan Formulir petty cash
5.7 | List pengajuan dana operasional dan | -Staff Finance
memberikannya kepada  supervisor Formulir petty cash
finance
5.8 | RFP yang sudah dibayar di cap sesuai | - Staff Finance
tanggal pembayaran RFP  yang sudah
dibayarkan
5.9 | Filing dokumen yang sudah di cap dan | - Staff Finance
disimpan ke gudang/ruang arsip
Dokumen yang sudah
dibayarkan dan di cap
5.10 | Selesai - staff finance sesuai tanggal

pembayaran




1. Flowchart Alur Pembayaran pemasok

PROSES PENANGGUNG INDIKATOR
JAWAB KINERJA
_ - Manager Finance &
[ Mulai ] Accounting

Menerima invoice dari supplier dan
bagian purchasing

Membuat RFP GS dan RC

\4
Pemeriksaaan tanda
tangan approval

Membuat cek giro dan surat
instruksi pembayaran

A\ 4

Membuat list
pengeluaran
operasional

A 4

List pengajuan dana operasional dan
memberikannya kepada supervisor
finance

\4
RFP yang sudah dibayar di

cap sesuai tanggal
pembayaran

'

Filing dokumen yang sudah di
cap dan disimpan ke
gudang/ruang arsip

!

Selesai ]

- Staff Finance

- Staff Finance

- Supervisor Finance

- Staff Finance

-Staff Finance

-Staff Finance

- Staff Finance

- Staff Finance

- staff finance

Buku  penerimaan
invoice

Formulir
For Payment

Request

Formulir
For Payment

Request

Cek giro dan Surat
instruksi
pembayaran

Formulir petty cash

Formulir petty cash

RFP yang sudah
dibayarkan

Dokumen yang
sudah  dibayarkan
dan di cap sesuai
tanggal pembayaran
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45. Permasalahan Yang Ditemui Selama Kegiatan
Selama melaksanakan kegiatan magang, penulis mendapatkan beberapa
jobdesk yang diberikan oleh pembimbing dari perusahaan. Jobdesk yang
diberikan sangat beragam. Selama penulis menjalankan jobdesk yang diberikan
oleh pembimbing di perusahaan, penulis juga pernah mengalami beberapa
kendala atau masalah. Selama kegiatan magang berlangsung penulis menemukan
beberapa masalah yang ditemui, seperti :

1. Penulis masih belum mengerti tentang cara menggunakan Sistem Informasi

Akuntansi Accurate dan AlS.

2. Sistem yang kurang update menghambat produktivitas dari karyawan.

3. Tidak memiliki gudang file.

4. Peraturan yang dipakai masih dari tahun 2020.

5. Penulis belum mengerti tentang pph 21, 22, dan 23.

6. Pencatatan persediaan yang ada di perusahaan tidak teratur..

7. Error sistem informasi akuntansi AIS dan Accurate.

4.6.  Solusi Permasalahan Yang Ditemui Selama Kegiatan
Dari permasalahan yang ditemui oleh penulis selama kegiatan,
memiliki solusinya masing masing, sebagai berikut :

1. Penulis terus mempelajari cara menggunakan Sistem Informasi Akuntansi
Accurate, mulai dari sumber : Accurate User Manual sampai bertanya
langsung kepada pegawai perusahaan.

2. Manager dari divisi finance & accounting terus meminta update kepada
bagian Informasi Teknologi (IT) untuk sistem-sistemya.

3. Manager divisi finance & accounting meminta/request langsung kepada
direktur untuk membuatkan gudang file untuk divisi finance & accounting
PTC, pada 28 desember 2023 gudang file PTC telah selesai dibuat, dan
penulis ikut membantu gudang file yang sebelumnya masih bergabung

dengan PT. Altrak 1978.



. Perusahaan langsung mengupdate tentang peraturan perusahaan sesuai
dengan peraturan yang berlaku di indonesia.

. Penulis mempelajari tentang pph 21, pph 22, dan pph 23

. Penulis membantu staff pegawai melakukan perombakan dalam sistem
informasi akuntansi accurate, yang awalnya memakai AIS, setelah itu
menggunakan Accurate, Staff pegawai menjadi lebih leluasa dalam
mengelola pencatatan yang ada di perusahaan.

Staff pegawai langsung melapor kepada bagian IT untuk memperbaiki error

pada sistem informasi akuntansi AIS dan Accurate.



BAB V

SIMPULAN DAN REKOMENDASI

5.1.Simpulan

Setelah melaksanakan kegiatan magang selama 3 bulan di Department
Finance & Accounting PT. Cipta Andalan Teknindo. Maka penulis dapat
menyampaikan kesimpulan sebagai berikut :

1. Selama melaksanakan program magang MBKM mandiri ini, penulis
mendapatkan pengetahuan serta pengalaman baru, khususnya pada
pengelolaan SDM pada Divisi Finance & Accounting, seperti keterampilan
kerja para karyawan perusahaan dalam melakukan pembayaran kepada para
supplier perusahaan dengan menggunakan sistem informasi akuntansi
accurate dan AIS, supaya kegiatan dapat berjalan dengan baik sesuai
keinginan perusahaan, selain itu penulis juga mendapatkan pengetahuan
mengenai administrasi karyawan.

2. Penulis diberikan kesempatan melaksanakan kegiatan magang oleh PT Altrak
1978 sebagai perusahaan yang bergerak di industri alat berat, sehingga
penulis dapat terlibat langsung ke dalam dunia kerja yang profesional, hal ini
membantu penulis dalam mengimplementasikan yang sudah dipelajari pada
saat mata kuliah ke dalam dunia kerja yang sesungguhnya.

3. Pelaksanaan program magang memberikan penulis pembelajaran dalam
bekerja sama secara tim dan melakukan pekerjaan sesuai jobdesk yang
diberikan dengan penuh tanggung jawab.

4. Terlepas dari pengetahuan, wawasan dan pengalaman, pada pelaksanaan
magang penulis menemukan beberapa permasalahan, yaitu seperti terjadinya
error pada sistem informasi akuntansi accurate dan AIS yang dapat
menghambat pekerjaan dari seorang karyawan, pencatatan persediaan barang
yang masih kurang teratur mengakibatkan sering terjadinya loss perhitungan
persediaan barang yang ada di gudang, dan keterbatasan akses karyawan
dalam mengakses sistem informasi akuntansi Accurate dan AlS.



5.2.Rekomendasi

Ada beberapa saran yang dapat dijadikan bahan evaluasi bagi penulis,
Universitas, dan Perusahaan, berikut beberapa saran tersebut :
1. Bagi Penulis
Penulis diharapkan untuk lebih menigkatkan kemampuan beradaptasi
terhadap lingkungan kerja yang baru. Hal ini bertujuan agar terwujudnya
hubungan kerja yang profesional terhadap individu yang lain.

2. Bagi Universitas
Universitas diharapkan bisa lebih membantu dan membimbing
mahasiswa dalam melaksanakan kegiatan magang/praktik kerja, seperti
memberikan pembimbing khusus yang membimbing mahasiswa selama
berjalannya kegiatan magang/praktik kerja dan memperbaiki prosedur
magang agar sesuai dengan ketentuan dan peraturan yang berlaku.

3. Bagi Perusahaan
Perusahaan dapat lebih memberikan fasilitas yang mendukung bagi
para pekerjanya guna mempermudah pekerja menyelesaikan jobdesk yang
telah diberikan oleh atasan, seperti selalu mengupdate sistem seiring
berkembangnya teknologi dan memperbaharui peraturan yang berlaku di
dalam perusahaan.

Terkait dengan kesimpulan dan rekomendasi yang diberikan, penulis
menyadari masih adanya kekurangan. Maka dari itu diharapkan semua pihak
yang terlibat dapat mempertimbangkan dengan baik terhadap rekomendasi
yang diberikan, untuk peningkatan yang lebih baik lagi dalam menunjang
kelancaran segala aktivitas yang dilakukan dan hasil yang didapatkan sesuai
dengan harapan yang telah direncanakan.



BAB VI

REFLEKSI DIRI

Pelaksanaan magang yang dilakukan selama tiga bulan merupakan bentuk
dari realisasi pembelajaran yang selama ini didapatkan dari dalam kelas atau
perkuliahan. Banyak pembelajaran dan hal-hal baru yang mahasiswa temukan saat
magang, seperti materi dasar mengenai sumber daya manusia, khusunya mengenai
keterampilan Kkerja setiap pegawai yang ada. Melalui kegiatan magang ini mahasiswa
menyadari bahwa keterampilan kerja merupakan hal yang sangat penting bagi setiap
SDM yang ada diperusahaan, terutama dalam membantu mewujudkan tujuan
perusahaan. Mahasiswa sangat bersyukur bisa mendapatkan kesempatan untuk
belajar langsung bersama para pegawai yang ada di perusahaan, karena mahasiswa
dapat menerapkan keterampilan kerja secara langsung di dunia kerja.

Kegiatan magang yang di laksanakan di PT Cipta Andalan Teknindo banyak
manfaat yang didapat mahasiswa dalam pengembangan softskill, seperti bekerja
sama dalam tim, mampu berkomunikasi dengan baik kepada para pegawai dan
atasan, mampu berpikir secara rasional untuk menyelesaikan suatu pekerjaan yang
diberikan, dan belajar beradaptasi dengan cepat didalam lingkungan baru terutama
dalam dunia kerja. Selain dalam pengembangan softskill mahasiswa juga
mendapatkan beberapa pembelajaran seperti administrasi dasar pada perusahaan,
berkomunikasi yang baik dengan supplier, memahami cara alur pembayaran kepada
supplier, dan mengerti proses pekerjaan dari SOP yang ada di perusahaan.
Mahasiswa sadar didalam proses magang ini banyak hal-hal dalam diri mahasiswa
yang masih kurang seperti kurangnya pemahaman terhadap materi yang baru.

Berdasarkan pengalaman magang yang diterima oleh mahasiswa. Kunci
sukses dalam dunia kerja adalah memiliki rasa ingin tahu dan tidak malu dalam
bertanya, meningkatkan rasa percaya diri, sesalu menerima kritik dan masukan dari
orang lain, bertanggung jawab dengan pekerjaan yang sudah diberikan, dan
memperbanyak relasi dengan cara menjalin hubungan dan komunikasi yang baik
kepada sesama rekan kerja, dan selalu memperhatikan etika bekerja.

Pengalaman magang yang diterima mahasiswa menjadi tolak ukur dalam
memperbaiki diri mahasiswa serta mengembangkan kemampuan dan keterampilan
yang dimiliki mahasiswa. Mahasiswa juga menginginkan perencanaan karir yang
sesuai dengan minat atau kemampuan yang dimiliki. Dengan adanya pelaksanaan
kegiatan magang ini tentunya mahasiswa mendapat suatu pengalaman yang sangat



bermanfaat, khusunya dalam perencanaan karir mahasiwa, sehingga mahasiswa
sudah terbiasa untuk berpikir kedepan mengenai tujuan yang akan dicapai. Selain itu
mahasiswa juga terbiasa untuk melihat dunia kerja yang sesungguhnya sehingga
sudah bisa memilih tujuan yang akan dicapai. Mahasiswa juga menjadi terbiasa
dengan adanya tekanan yang diberikan oleh atasan sehingga mahasiswa tahu kondisi
sesungguhnya dalam dunia kerja. Dengan perencanaan yang baik, mahasiswa bisa
menemukan tujuan yang akan dicapai setelah lulus.
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Tempat dan Tanggal Lahir  : Kebumen, 20 Juni 2002

Agama : Islam

Pendidikan
e SD : SDN Cimanggis 01
e SMP : SMPN 01 Bojong Gede
e SMK : SMKN 01 Bojong Gede
e Perguruan Tinggi : Universitas Pakuan

Bogor,  Agustus 2024
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Kepada Mh,
Ka Program Sud Manajemnen

Universitas Pakuan
5. Pakuan P.0 Box 422

Bogor 100
Perihal « Penerimaan Permohonan PRL

Dengan hormat,
Menunjuk pada perihal wrsebut & mas, dengan nd kami sampaikan konfirmas) penerimaan
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1
Ketentuan kegiatan PEL.
1. Membuat surat pemyataan sepert! contoh terlamplr dan menyerahlamnya ke bagan

administrasi PTA.
2. Mengiwti dan mematubl 13 tertib terampir .
Mohon konfirmasinga melahs fax  atau dkinim  kemball apablla wrat W sudah
ditandatanganl dan dicap.
Demikian kami sampaikan, dan terima kasih atas perhatiannya.

Menyetujul,
Universitas Pakuan
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Surat Permohonan Magang dari Kampus kepada Pihak Perusahaan

Universitas Pakuan
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Namaor : 1260 /WD VFEB-URN/2023 25 Okwber 2023
Lampiran
Perital : Pomohoman Riset / Magang /Dat

Kepacla : Y. Pimpman/ Direktur.
PT. ALTRAK 1978
JI.RC. Vetemmn Raya No4 Bmtaro, Kecamatan Pesanggrahan
Kot Jakarta Selutan, DK Jakaraa 12330

Dengan hormat.
Sehubungan dengan tugas penyusunan makabh seminar bagi malosswa
Fakukas Ekonomi Dan Bimis Universias Pakuoan, bermaksud wntuk

mebkondkan RsetMagangDat pad: Kamor/Imansi yang Bapuk/lbu
pmpn.

Maka bersama 1im kama hacapkan:

Nama : Yoga Adi Firmansyah
NPM 1 021120382
Program Ssuch : Manajpmen

Besar harapun kami mohon Baguk/Tbu dapat mengijinkan, atas perhatian
chan kerjaamanya yang baik diocapkan terimakasih.

Dr. Reto Martanti Endah Lestani, SE, MSi_ CMA_CAPM.

Tembusan :
Y. Baguk Dekan FEB - UP (Sehagai Laporan).

Website haps/feb unpuk ac xl/  e-mail: febkanami @unpak acid



Lampiran 18

Form Penilaian Magang dari Perusahaan

PTCIPTA ANDALAN THENINDO

CIPTA Pest S Semun Roe 810 s 8
' ANDALAN e
A TEKNINDO . wTer e
FORM PENILAIAN MAGANG
Nama : Yoga Adi Firmansyah
NPM : 021120382

Nama Perusahaan : PT. Cipta Andalan Teknindo
Divisi penempatan : Ainance & Accounting
Tgl Mulal & Berakhir : 13 November 2023 s/d 13 Februan 2024

Kompetensi

Capalan Pembelajaran

Kemampuan merumuskan permasalahan

Nital
“

Kemampuan menyusun rencana keglatan
sesual dengan masalah yang
teridentifikasi

>

Kemampuan melaksanakan rencana, dan
menyelesaikan permasalahan di lapangan

> Pl >»

:

ts; “TEKNINDO

Danlel Budi Nugroho
Supervisor
Finance & Accounting



